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1.SAMMANFATTINING OCH
SLUTSATSER

Artificiell intelligens (Al) och Cirkuldr
ekonomi (CE) ar tvé globalt frendiga
begrepp som ofta beskrivs ha stor
potential for Sverige och véarldens
utveckling. | denna rapport diskuteras om
och i sd fall hur Al kan anvandas for aft
majliggdra en mer cirkul@r ekonomi och
vad Sverige bor satsa pd for att
accelerera nyttjandet av Al fér detta
andamadal.

Potential for Al som méjliggdrare fér en
mer cirkul@r ekonomi har identifierats inom
framst féliande 6vergripande omrdden:

e Design och utveckling av cirkuléra
produkter, komponenter och
material

e Cirkul@ra affarsmodeller

e Cirkul@r teknik och infrastruktur

e Sparbarhet

For Sveriges formdga att utnyttja
potentialen i dessa omrdden har tre sdrskilt
viktiga behovsomrdden identifierats:

e Data
e Kunskap
e Samarbete

Behoven kan sammanfattas som aftt
tillgéng till relevant data av god kvalitet ér
avgoérande for utvecklingen av Al som
méjliggdrare for den cirkuldra ekonomin.
For att kunna skapa varde frédn denna
data krévs dock ett kunskapslyft och stdrre
insikt i mojligheterna med Al samt att Al-
kompetens och CE-kompetens i storre
utstréckning mots och skapar nya
grénsdverskridande samarbeten.

Rekommendationer for det fortsatta
arbetet med att accelerera nyttjandet av
Al fér en mer cirkuldr ekonomi innefattar:

Inom omr&det data:

e Utveckla och sprid metod fér
datainventering
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e Ta fram Oversikt av olika typer av
relevanta kdallor fér ostrukturerad
data

e Utfred behovet av traningsdata
och/eller datafalbriker

e Kartldgg data som efterfrégas av
mdAnga och som redan finns men
som inte delas samt &tgdrder for
att & till delningen.

e Utred behov av en
branschdverskridande
Oversattningslosning for
produktdata

Inom omrédet kunskap:

e Utveckla och sprid
sjalvskattningsguide fér digital
mognad

e Utveckla korta inspirerande
utbildningar att éka CE-
kompetensen hos individer med Al-
kompetens

e Utveckla korta inspirerande
utbildningar for att 6ka Al-
kompetensen hos individer med
CE-kompetens

o Utforma eller koppla upp relevanta
individer eller grupper mot
pionjdrsprogram baserade pd
principer om st@ndigt I&drande

e Sprid utbildningen "Elements of Al”
inom CE-omrdadet

e Utred behov av och infresse for
"capability academies”

e Utred intresse for "technology
bootcamps”

e Utred hur den aktuella
arbetsmarknaden férvéntas
utvecklas och hur framtida
talanger ska attraheras

Inom omrddet samarbete:

o Utforma en plan foér kat
samarbete mellan Al och CE

e Taldrdom fr&n och del av globala
natverk, events och liknande frén
Al-omrddet.



Som med allt annat finns det potentiella
baksidor och risker &ven med Al. |
rapporten belyses och diskuteras féljande:

e HoOg kostnad och oklar ROI

e Personlig integritet

o Sdkerhet

e Arbefstillfallen

e Resursanvandning och utsldpp
e Partiskhet

e Spdrbarhet och ansvar

Diskussionen och resultaten i denna
rapport baseras p& den utredning som
utforts av Bengt Eliasson (Addacoach) och
Klas Cullbrand (Chalmers Industriteknik)
under andra halften av 2019.

2. INLEDNING OCH BAKGRUND

Artificiell intelligens (Al) och Cirkul&r
ekonomi (CE) ar tvd globalt trendiga
begrepp som ofta beskrivs ha stor
potential fér Sverige och véarldens
utveckling. | denna rapport diskuteras om
och isd fall hur Al kan anvandas for att
majliggdra en mer cirkuldr ekonomi och
vad Sverige bér satsa pd for att
accelerera nyttjandet av Al for detta
andamdal.

Sedan den industriella revolutionen har
mdanskligheten utvecklat ett tidigare
oo6vertraffat ekonomiskt vélstdnd, men
med stor miljopdverkan pd vér planet som
konsekvens. Den ekonomiska utvecklingen
har varit och ar direkt kopplad fill en
ohdllbar anvandning av dndliga resurser.
For att fortsatta utveckla det globala
valstdndet utan aftt férdérva planeten
behdver vi alltsé frikoppla den ekonomiska
utvecklingen fr&dn anvandningen av
andliga resurser. Detta ar kortfattat vad
den cirkuldra ekonomin gér ut pd. Utdver
de tydliga miljomassiga férdelarna med
omstdaliningen fill en mer cirkul&r ekonomi
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ar ocksé den ekonomiska potentialen stor.
Forskning har pdvisat en nettopotential for
omstdliningen fill en mer cirkul&r ekonomi
Ar 2030 p& upp till 1,8 bilioner euro.!

Ett satt att Oka takten p& omstdaliningen ar
att anvénda sig av Al. Likt CE beskrivs den
ekonomiska potentialen fér Al ofta med
mycket stora belopp. | PWC:s rapport
"Sizing the Prize” uppskattas Al kunna
méjliggdra produktivitetsforoattringar och
samt dka efterfrdgan pd produkter och
tj@nster motsvarande 15,7 biljoner dollar
vid 2030.2 Som féljd av att allt fler personer
férsdker bilda sig en klar bild av vad Al ér
har ocksé& ett mycket stort antal olika
definitioner och tolkningar uppstatt. Al har
allts& ingen entydig definition eller allmént
vedertagen avgrénsning. | grunden &r Al
digitala teknologier och verktyg som
ma&jliggdr automatiserad
informationsbehandling och
beslutsfattande som tidigare férutsatt
mdansklig tfankeverksamhet. Fér att inte
fastna i detaljerade diskussioner om vad
definitionen av vad Al @r och inte &r
anvdnder denna rapport sig av en mycket
enkel och bred definition, baserad pd
Vinnovas definition i rapporten " Artificiell
intelligens i svenskt ndringsliv och
samhdalle”:

"Férmdgan hos en maskin att efterlikna
intelligent ménskligt beteende” 3

Majligheten att anvénda sig av Al fér att
oka takten p& omstdliningen fill en mer
cirkuldr ekonomi undersoks bland annat i
rapporten "Artificial inteligence and the
circular economy — Al as a tool to
accelerate the fransition” skriven av Ellen
McArthur Foundation, Google och



McKinsey & Company.4 | rapporten drar
man slutsatsen att potentialen i aft
anvanda Al som mojliggorare fér 6kad
cirkularitet endast inom livsmedels- samt
konsumentelektronikindustrierna uppgdr till
127 respektive 90 miliarder dollar om &ret
vid &r 2030. | rapporten "How Al can
enable a Sustainable Future” gbrs
uppskattningen att anvéndningen av Al
for miliérelaterade dndamdal har potential
att 6ka den globala BNP:n med 3,1-4,4%
och samtidigt reducera utslGppen av
vaxthusgaser med 1,5-4% vid &r 2030,
relativt Business as Usual (BAU).5

Aven om Al inte &r ndgot nytt i sig finns det
flera aspekter som pekar pd att detidag
finns en stérre mogenhet kring och
mofttaglighet for Al, exempelvis:

o Storre tillgéng fill rikliga
datamdangder mojliggor for
vardeskapande med hjdlp av Al.

e Lagre kostnader fér molntjénster
férbattrar de ekonomiska
férutsattningarna samt skapar
flexibilitet att arbeta agilt med
uppbyggnad samt utbyte av data
p& ett sGkert satt.

e Eft allt stérre utbud av ramverk och
verktyg férenklar och accelererar
utvecklingsarbetet.

e Snabbare processorer mojliggor
helt nya Al-l6sningar.

o Eft 6kat Intresse ar
sj@lvgenererande. Mycket infresse
féder Gnnu mer infresse.

Summerar man denna inledning kan man
konstatera aft det verkar finnas en
avsevdrd ekonomisk potential i sGval Al
och CE separat som i och kombinationen
av de bada.

Resultaten i denna rapport och underlag
for vidare arbete baseras p& den
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utredning som utférts av Bengt Eliasson
(Addacoach) och Klas Cullbrand
(Chalmers Industriteknik) under andra
halften av 2019. Utredningen baserades
p& frimst dialoger och intervjuer
kombinerat med litteraturstudier. Exempel
p& organisationer som varit med i
dialogerna innefattar IBM, Telia, Stena
Recycling, Unilever, Stockholm Resilience
Centre, Zabble och Al Innovation of
Sweden och SAS Institute. Aven alla andra
strategiska innovationsprograms liknande
utredningar har bjudits in fill dialog.

3. OMRADEN MED SARSKILT STOR

POTENTIAL FOR Al

Det finns m&nga omrdden dér Al ser ut att
kunna spela en viktig roll i bvergdngen frdn
linj@r till en mer cirkul&r ekonomi. Vi har valt
atft paketera dessa i fyra dvergripande
omrdden:

e Design och utveckling av cirkuléra
produkter, komponenter och
material

e Cirkul@ra affarsmodeller

e Cirkul@r teknik och infrastruktur

o Spdrbarhet

3.1. DESIGN OCH UTVECKLING AV
CIRKULARA PRODUKTER,
KOMPONENTER OCH MATERIAL.

| visionen om den cirkuldra ekonomin &r
det cenfralt att stélla om sattet viidag
designar och utvecklar produkter. | den
cirkuldra ekonomin designas produkter for
en sA 1ang livsidngd som mojligt samt for
Ateranvéndning, reparation,
&tertillverkning och &tervinning. Detta
satter stor press p& designers formdaga att
beakta eft stort antal parametrar. Lagger
man fill krav p& exempelvis giftfrihet,
Atervunnet eller biobaserat innehdill,
formbarhet i tillverkningsprocesser, farg



m.m. blir komplexiteten i designarbetet
enormt och mycket utmanande for en
manniska. Eftersom Al ldmpar sig val for
analys och optimering av komplexa
samband som dessa kan potential inom
designomrddet alltsé konstateras. Utdver
komplex optimering av produkter utifrdn
ett cirkuldrt perspektiv kan vi ocksd
anvanda oss av Al fér att effektivisera
sjalva designprocessen som sadan. Istallet
for att utveckla material och bygga
komponenter som sedan satts inop il
produkter som sedan mdste testas i verklig
miljé kan vi med hjalp av Al istéllet simulera
dessa fid-, kostnads-, och resursintensiva
processer. | slutdndan kan Al t.o.m.
anvdndas for att optimera hela fabriker
eller vérdekedjor genom att etablera s&
kallade “digitala tvillingar”. Denna metod
ar etft satt att i en digital miljé uppratta en
dubblett av verkligheten i viken man
sedan kan simulera och opfimera olika
scenarion, fréna driftoperatoérer, j@mfora
prestanda mellan olika anldggningar etc.
Att uppratta digitala tvillingar av
exempelvis férbehandlingsprocesser eller
fragmenteringsanl&ggningar fér avfall
skulle alltsé kunna vara ett satt for
Atervinningsindustrin att ta ett stort steg in i
Al-omrddet och det som allmdant kallas
industri 4.0. Aven né&r det kommer fill att
designa icke-tekniska produkter s& som
livsmedel finns det potential. Inom
livsmedelsproduktion anvands algoritmer
fér bland annat att identifiera ersattare till
syntetiska gdédningsmedel i form av mgjliga
naturliga mikrober, bildigenk&nning fér att
detektera och i sin tur satta in &tgarder
mot vaxtsjukdomar och fill och med
identifiera och automatiskt plocka mogen
frukt.

6hﬁps: www.ge.com/reports/post/119300678660/wind-in-
the-cloud-how-the-digital-wind-farm-will-2
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CASE - GE RENEWABLE ENERGY

“Digital wind farms” ar ett koncept
utvecklat av féretaget GE Renewable
Energy ddér designers anvdnder sig av en
molnbaserad digital tvilling av en
vindkraftspark fér att optimera den
verkliga vindkraftsparken. Féretaget
hdavdar att tekniken kan &ka
energiproduktionen med upp till 20% och
okad vardet pd en 100 megawatts park
med 100 miljoner dollar.¢

CASE - FARMERS EDGE

Farmers Edge anvé@nder sig 25 miljarder av
dataposter och 90 000 uppkopplade
enheter frdn Gver 100 000 &krar varje dag.
Med hjdlp av Al-lésningar hjdlper foretaget
en stor méngd olika infressenter i
livssmedelsindustrin. En viktig del ar att de
analyserar satellitdata, véderdata, data
om gddningsmedel, historiska data om
skordar m.m. for att pd sé& satt optimera
anvandning av jordbruksmark och
maximera skérdar.”

7hﬁps: www.farmersedge.ca



https://www.ge.com/reports/post/119300678660/wind-in-the-cloud-how-the-digital-wind-farm-will-2/
https://www.ge.com/reports/post/119300678660/wind-in-the-cloud-how-the-digital-wind-farm-will-2/
https://www.farmersedge.ca/

3.2. CIRKULARA AFFARSMODELLER

Al har visat sig ha potential inom ménga
olika varianter av cirkuldra afféGrsmodeller
och kan utdver det som handlar om sjélva
affaren och erbjudandet kan Al hjdlpa till i
aftt skapa mojliggérande logistik och annat
som dar avgdrande for affédrsmodellens
genomforbarhet.

Trots att det finns mé&nga exempel p&
s&val &ldre som nyare cirkuldra
aff@rsmodeller ar spelreglerna jamfért med
de traditionella linjéra affGrsmodellerna
relativt odefinierade och ofta mer
komplicerade. Tittar man pd prissattning
som eft exempel s& baseras priset pd en
ny produkt pd bland annat tillgéng Hill
alternativ, design, varumarke och upplevd
kvalitet. For en begagnad produkt
tillkommer ytterligare faktorer att beakta,
s& som hur estetiken bevarats, hur och var
produkten har anvants, kvarvarande
garanti, slitage etc. Det blir sGledes mer
komplext att prissétta en begagnad
produkt, vilket i sin tur dkar osdkerheten
och riskerna med relaterade cirkul@ra
affarsmodeller. Genom att mata Al-
baserade verktyg med data kring dessa
faktorer kan en mer sdker prisbild
presenteras. Att sdkerstalla en attraktiv
prisbild for alla parter ar dock inte det
enda som behovs fér dkad
implementering av cirkul@ra
affarsmodeller. Exempelvis
bekvémligheten i fiéinster s& som delnings-
och hyrtj@nster behdver 6kas for att kunna
konkurrera med bekvé@mligheten som
produktdgandet erbjuder. Idag erbjuds
hyrtjanster av exempelvis tfrddgdrdsverktyg
av byggvaruhus och detaljhandlare som
ofta &r geografiskt positionerade i eller i
ndrhet av stdrre kdpcentrum i st&ders
ytterkanter. Ska man som villadgare hyra
sin hacksax fill véren behéver man darfér
ta sig till kdpcentret, ofta med bil, hyra
verktyget, &ka hem och anvanda deft for
att sedan d&ka tillbaka och Idmna det,
forutsatt att verktyget inte redan var uthyrt
till ndgon annan n&r man kom fram.
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Jamfért med att gé& ut it garaget och
h&mta sin egen h&cksax framstér
hyralternativet snabbt som ett mindre
bekvamt och tidseffektivt val. Med hjélp
av Al skulle féretag med hyrtjé@nster kunna
analysera och identifiera hdga
koncentrationer av hackar frén digitala
karttjénster och matcha detta mot I&dga
koncentrationer av garage,
anvandningsfrekvens, véderdata etc. P&
s& satt skulle féretagen rent utav kunna
positionera hdcksaxarna i de omrédden dar
de efterfrdgas innan kunderna ens insett
att de behdver klippa hécken. S& nér
helgen infaller och kunden inser att den
ska klippa hdcken finns redan hdcksaxen
p& hens uppfart. Hyrtjiénsten kan p& s satt
bli ett lika eller mer bekvé&mt alternativ an
produktégandet. P& sikt och i ett ndsta
steg kan kanske till och med tjansten att
hdlla hacken snygg och klippt erbjudas.

CASE - DIDI

DiDi &@r en fransportplattform som erbjuder
en rad olika transporttjianster s& som
delningstjnster for cyklar, elcyklar och
bilar men ocksd framtida autonoma
transporter. M&nga av tjdnsterna bygger
p& big data, machine learning och
molnfjanster som bland annat hjalper
féretaget matcha fordon moft



fransportbehoyv, prissatta och optimera
rutter.8

CASE - STUFFSTR

Stuffstr samarbetar med aterférsdljare och
erbjuder en fjanst dar privatpersoner kan
s@lja oanvanda kldder. Ti@nsten anvander
sig av en Al-lbsning som prognostiserar
efterfrdgan och skapar en dynamisk
prissattning sé& att kunden snabbt och 1Gtt
far prisuppgifter och hjdlp med
returtransport.?

3.3. CIRKULAR TEKNIK OCH
INFRASTRUKTUR

Att anv@nda Al i teknik vars syfte ar att
bidra till mer hélllbar materialanvéndning i
samhadallet har visat sig lyckosamt. Inom
Atervinningsindustrin finns flera exempel p&
ddér man anvénder Al-baserade processer
for att sortera och demontera avfall.
Processerna bygger ofta pd att algoritmer
tolkar signaler frdn en kombination av flera
olika sensorer samt kameror vars bilder
tolkas med hjalp av
bildigenkdnningsteknik. Detta hjdlper oss
att pd ett automatiserat satt snabbt kunna
identifiera exempelvis materialtyp, farg
och potentiellt miljéfarliga dmnen. Med
denna typ av information kan effektiva
och avgiftande sortering- och
&tervinningsprocesser skapas. Aven fér
okad &teranvandning finns potential. Med
hjdlp av Al kan mer precisa beddmningar
av en anvand produkts skick, geometri,
tillverkare, utseende osv goras, vilket i sin

8
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tur kan anvéandas for att utveckla
automatiserade demontering- och
reparationsprocesser.

Olika typer av sensorer kombinerade med
smarta algoritmer kan ocksé& anvandas for
att skapa effektivare returlogistik och
insamlingsinfrastruktur fér avfall. Genom aft
exempelvis placera sensorer pd avfallskarl
kan man félja kérlens fyllnadsgrad.
Kombinerar man denna data med
ruttplaneringsverktyg, vaderdata, data om
trafikldget m.m. méjliggérs en effektiv
logistik dar transportplaneringen beaktar
om det ar snd eller regn, att kérlen endast
h&mtas ndr de ar fulla osv. Med hjalp av
datan kan ocksd insamlingskérlen
optimala placering analyseras, for att pd
5@ satt maximera mangden avfall som
samlas in med minsta méjliga
resursanvandning. Kombineras
maojligheterna att anvanda Al fér
identifiering och sortering av avfall med Al-
baserade |6sningar for en effektiv logistik
kan det mycket mojligt ocksd majliggéra
en mer decenfraliserad sortering, som i sin
gor att onddig forflyttning av avfall skulle
kunna undvikas. Al har alltsé potential att
forbattra séval specifika processer som
hela infrastrukturer.

CASE - ZENROBOTICS

Féretaget ZenRobotics utvecklar processer
fér automatiserad sortering avfall.
Processerna ar uppbyggda med en rad
olika sensorer som tillsammans med


https://www.didiglobal.com/
https://www.stuffstr.com/

robotar och egenutvecklad Al-mjukvara
identifierar och sorterar avfall.10

CASE - SMARTBINS

Bin-e &r en multifunktionell I6sning som
k&nner igen, sorterar och komprimerar
avfallet automatiskt. Den samlar in data
som gor avfallshanteringen bekvém och
effektiv.!

3.4. SPARBARHET

For allt fran livsmedel till byggnadsmaterial
och elektronik stdlls allt hégre krav pd
spdrbarhet. Kraven handlar bland annat
om att sékerstdlla att produkten har
tillverkats eller odlats pd& ett visst satt, att
den inte innehdller ett visst dmne, hur
produkten har anvdnts och av vem. Med
mer och bdattre information, som i sig kan
skapas med hjdlp av Al-lésningar (se
kapitel 3.3), kan vi sedan ta batire
informerade beslut om sddant som vad
som ar ladmpligt att reparera och hur, vika
produkter som bér fasas ut och vilka
produkter som krdver sdrskild behandling
p& grund av innehdll av vardefulla eller
odnskade material. Men eftersom mdnga
av dessa beslut beror pd ett stort antall
faktorer kan det bli komplext for en
mdnniska och det finns séledes potential
for Al-lbsningar. Al kan ocksd anvandas for
forbattrat underhdll av produkter och
processer. S& kallade prediktiva
underhdllissystem foljer en produkt eller
process status och berattar férvarnar om
underhdllsbehov i férvag, vilket i sin tur
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leder till lGngre livsldngder och
resursbesparingar.

For att potentialen med Al inom
spdrbarhet ska kunna nyttjas ytterligare
krévs ibland nya typer av
informationsbdrare, vars data kan féda
utvecklingen av nya Al-lésningar. En allt
mer anvand s&dan ar sé kallad
blockkedjeteknik. Den bygger p& att alla
h&ndelser i en kedja av hdndelser skapar
individuella block som inte kan raderas.
Informationen ar fransparent for alla som
deltar i kedjan. Kedjan kan dock utvecklas
till en potentiellt oadndligt stor volym av
block som snabbt blir komplex att hantera.
Har kan Al potentiellt skapa stort varde
genom sin férmdga att hantera stora
mangder data. Al kan alltsé anvéndas for
att s&val skapa nytta av informationen
som blockkedjan bér som aft 6ka
aftraktionskraften i tekniken.

CASE - WALMART/IBM
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Walmart och IBM har tillsammans drivit
utvecklingen av det de kallar Food Trust.
Det @r en blockkedje-baserad 16sning for
6kad och snabbare spdrbarhet, sGkrare
livssedel, minskat matsvinn och langre
produktlivsidngder dé&r analyser och beslut
go6rs med hjdlp av Al.12

S


https://www.ibm.com/blockchain/solutions/food-trust/modules
https://www.ibm.com/blockchain/solutions/food-trust/modules

CASE - SHAZAM
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Eft exempel som intfe handlar om hur man
anvant Al fér 6kad spdrbarhet med
cirkuléra andamal men som vi dndd valt
aftt lyfta fram i syfte att inspirera kommer
frdn musikvarlden. Genom tjénsten
Shazam, som numer ags av Apple, kan
anvandaren enkelt I&ta en app spela in
négra inledande toneri en I&t och pd&
mycket kort tid f& svar p& vad I&ten och
artisten heter samt var den finns att
streama eller ladda ner. Appen anvander
sig av applicerad Al fér att analysera
musikdata och &terge den information
som efterfrdgas av anvéandaren.!3 En
kittlande tanke ar att tdnka sig en liknande
tfjanst fast som istéllet exempelvis
analyserar en bild pd en produkt och
berdattar for anvéndaren vilken produkt det
ar, tillverkaren, vart den ar tillverkad, vart
man kan reparera den, hur den ska
Atervinnas, dess miljdpdverkan, vart man
kan hyra den osv.

4.BEHOV OCH STEG FOR OKAD

NYTTA AV Al

For Sveriges formdga att anvanda Al som
maojliggodrare fér en mer cirkuldr ekonomi
har tre sarskilt viktiga behovsomrdden
identifierats:

e Data
e Kunskap
e Samarbeten

13 fps://www.shazam.com/
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Precis som i alla andra typer av
utvecklingsprocesser ér det ocksé av stor
vikt att de Al-relaterade satsningarna
verkligen prioriteras av organisationernas
ledning. James Eiloart, Senior Vice
President EMEA, p& Tableau Software
sammanfattar detta i citatet:

"En datadriven kultur kan man bara skapa
nér den hégsta ledningen har gjort data fill
ndgot som prioriteras inom hela
féretaget.”

Utdver ovan ndmnda behovsomrdden
finns &ven andra som &r viktiga att beakta
men som i arbetet identifierats som
sekunddra i sammanhanget. Exempel ér
bland annat Sveriges férmé&ga att skapa
stottande policyer eller att utveckla mer
avancerad teknik. Policyer kan inom vissa
omr&den vara avgorande for att styra
utvecklingen i en énskvard riktning. Aven
om betdnkanden om policyer s& som
GDPR &terkommit under arbetet har vi
dock inte kunnat identifiera ett s& pass
stort behov av nya eller féréndrade policys
att vi valt att lyfta det som ett eget
prioriterat omrdde. Ett av forslagen pd&
fortsatt arbete ar dock just policybaserat.
Ett annat omrdde med visst behov ar
teknikutveckling. H&r har vi dock dragit
slutsatsen att det redan finns tillr&ckligt
mogen och prisvard teknik for att
accelerera fillGmpningen av Al inom just
detta omrdde. En god grundiéggande
kunskapsnivé om befintlig teknik &r dock
viktigt, varfér vi har valt att inkludera detta
inom omr&det kunskap.

Inom varje behovsomrdde har vi valt att
lyfta fram vissa aspekter, for vika vi sedan
for en diskussion och ger férslag pé& vad
nasta steg for fortsatt utveckling kan vara.


https://www.shazam.com/

4.1.DATA

Det forsta omréddet som tidigt
identifierades som sarskilt viktigt for
Sveriges formdaga att anvanda Al som
majliggdrare for en mer cirkuldr ekonomi ar
omrddet "data”. Med ett allt mer
uppkopplat samhdlle skapas allt mer data.
Vilédmnar efter oss digitala spérien
tidigare odvertraffad takt och
beddmningen de flesta gér ér att denna
resa endast har bérjat. All denna data ar
en potentiell tillgdng fér den som hanterar
den ratt. Inom omr&det har vi valt att lyfta
fram féljande aspekter:

e Struktur och inventering av data

e Traningsdata och datafabriker

e Delning av data och
datastandarder

STRUKTUR OCH INVENTERING AV DATA
Avgorande fér bearbetning och
maximerandet av vardet av en stérre
md&ngd data &r att den har en struktur som
ar anpassad for dess dndamal och att
intressenten forstar hur den uppstér. Med
en bra och dynamiskt uppbyggt struktur
finns potential fér stora samordnings-
fordelar eftersom intressenter dd slipper
l&dgga tid och resurser pd& att standigt
sortera och gruppera data.

| ett dvergripande resonemang kan
struktur av data delas in i de tvé
undergrupperna strukturerad och
ostrukturerad data. B&dda typerna kan i sin
tur klassificeras som antingen intern eller
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extern data. Foljande illustration visar hur
IKEA valt att visualisera denna indelning. 4
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Den data som deft finns mest av och som
dessutom dven dkar mest ér den
ostrukturerade datan. Enligt en analys frén
IDC kommer s& mycket som 80% av all
varldens data vara ostrukturerad vid
2025.15 Foresprdkare for den datadrivna
framtiden menar att framtida
konkurrenskraft ligger i att kunna tolka och
dra beslut ur denna vaxande undergrupp.
Exempel p& ostrukturerad data ar
produkirecensioner, epost, bilder, videos,
o6vervakad trafik och data genererad av
akfivitetsband. Ostrukturerad data kan ses
som mer svarfédngad och ofta skapad i
externa datakdallor. Férenklat kan
strukturerad data férklaras som sorterad
och lagrad i n&gon form av databas samt
ofta historisk. Det kan exempelvis handla
om intern data sdsom forséljnings-
information eller produktions- och
produktdata. Ofta kan det vara svarare
att ta prediktiva beslut baserat pd den
strukturerade datan eftersom den ofta ér
just historisk och ofta endast visar en
mindre del av ett komplett beslutstrad.
Strukturerad data &r dock relativt enkel
och kostnadseffektiv att hantera och
eftersom den ofta ocksd finns internt
tillgénglig kan det vara klokt att bdrja sin
Al-resa med just denna. For att skapa
battre forstdelse for viken data man har
eller kan & tillgéng ftill samt vilken kvalitet
den har kan en organisation géra en
datainventering dér organisationens


https://www.idc.com/

datauppsdttningar kartlédggs pd ett
strukturerat satt. Dessa uppsattningar ar
ofta data som finns tillgdnglig internt och i
strukturerad form men som inte @r
inventerad och foradlad. En uppsatining
kan innehdlla data om i princip vad som
helst, exempelvis ett antal forfrégningar
om eftt specifikt Gmne i ett féretags
kundtjanst eller data frén kasserade
véxellddor i en lastbilsflotta innehdllande
information om exempelvis &lder,
temperatur i motorn &ver tid, vari varlden
den har anvdants etc. N&r en organisation
inventerat sin data och dérmed skapat sig
en forstéelse fér den blir ett ndsta naturligt
steg att borja fundera pd vad man kan
go6ra med den, det vill saga vilken nytta
den kan hjélpa till att skapa. Eft satt atft
ytterligare 6ka nyttan av denna typ av
inventering och assistera i skapandet av
mer cirkul@ra vardekedjor ar att samtidigt
initiera liknande inventering éven hos
va@rdekedjans andra aktoérer, gérnai ett
format som gor att dess innehdll och
insikter kan delas mellan parterna.

Ett forslag pd ndsta steg for att skapa bra
forutsattningar for Sverige i denna fréga ar
att arbeta fram och sprida en metod fér
hur organisationer med cirkuldra planer
enkelf inventerar sin data och dérmed tar
eft viktigt forsta steg p& sin Al-resa.
Metoden boér omfatta s@val praktisk
vAgledning om hur man gér sjdlva
inventeringen men dven en strategisk
guidning om hur man bygger en kultur
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med insikt och kunskap om datan och dar
datauppsattningar kontinuerligt skapas
och foradlas. Med detta kan
organisationen bérja ta fler beslut baserat
pd& data och pd s& vis bli allt mer
datadrivet. Organisationer som lyckas val i
sin Al-resa har ofta tagit denna typ av
helhetsgrepp pd inventeringen. Metoden
bor innehdlla frdgor sdsom:

e Vilken intern data finns tillgénglig
redan idag och i viken form?

e Vilken kvalitet har datan?

e Vilken extern data finns tillganglig
idag?

e Vilken extern data forvantas bli
tillgénglig i framtiden?

e Till vilken kostnad och kvalitet kan
denna data erhdllas?

Liknande uppldgg och fradgor foreslds
ocksd i en utredning kallad "Det smarte
affaldssystem” initierad av Danska KL
(Kommunernes Landsforeing).'¢

Ett annat férslag och ndgot som kan gdras
parallellt med datainventeringar ar att ta
fram en enkel och pedagogisk dversikt
over olika typer av kdallor fér ostrukturerad
data som finns och som har potential att
kunna ftillémpas i [6sningar fér en mer
cirkuldr ekonomi. Effersom nya kéllor
sannolikt kommer identifieras allteffersom
ar det viktigt att arbetet gors i ett format
som méjliggdr kontinuerlig uppdatering.

TRANINGSDATA OCH DATAFABRIKER
En Al-resa innebdr ofta att insikten och
behovet av data accelererar snabbt.
Samtidigt som ett antal aktéreri en
bransch efterfrégar ingdngsdata, kréver
ofta de inledande algoritmerna liknande
data for att utvecklas och skapa stabilitet,
s& kallad tréaningsdata. Traningsdata ar
fardiga och férberedda data-
uppsattningar med syfte att férenkla
utvecklingen, ofta sammansatta av en


https://genanvend.mst.dk/media/184703/det-smarte-affaldssystem_kl_maj-2017.pdf
https://genanvend.mst.dk/media/184703/det-smarte-affaldssystem_kl_maj-2017.pdf

annan part dn den som ska anvanda den.

I marknaden for datauppsattningar finns
mer eller mindre k&nda uppsattningar och
av olika kvalitet. Om vi exempelvis har
planer att utveckla en Al-algoritm fér ett
digitalt pokerspel s& finns det ett antal
uppsattningar av fréningsdata att
inforskaffa. Vi kan genom detta dd pd ett
enkelt satt f& sorterad data som inkluderar
alla de mojliga spelkombinationer ett
pokerspel kan innehdlla. Uppenbara
tidsbesparingar kombinerat med att
tréningsdatan sannolikt redan kvalitets-
sAkrats av andra skapar stort véarde for
vidareutvecklingen av pokerspelet. Tid
som annars lagts pd det grundlidggande
spelreglerna kan istallet Idggas pd
exempelvis utveckling av nya séatt for
spelarna att interagera eller addering av
nya spelfunktioner. Har vi ambitionen att
skapa en helt ny typ av spel baserad p&
en ny Al-algoritm behdver vi ddremot ofta
istallet utveckla en egen datauppsattning
av frdningsdata. Denna traningsdata blir
dd sannolikt oanvéndbar fér andra
eftersom en Al-algoritm &r beroende av
trédningsdata fér dndamdalet.

Samma typ av traningsdata kan ofta
efterfrdgas av flera parter samtidigt. Nar
exempelvis lantbruket digitaliseras vill
sannolikt flera utvecklingsféretag utveckla
I6sningar som hjdlper lantbrukare att ta
bdattre och mer datadrivna beslut.
Traningsdata i form av exempelvis véder,
révarupriser, historiska skdrdedatum m.m.
kommer sannolikt d& efterfr&gas. Finns
denna tréningsdata redan fillgénglig
majliggdrs en mycket hdgre
utvecklingstakt dn om den hade behdvts
byggas upp frdn grunden. Branscher med
mycket traningsdata har alltsé stor
potential att dra nytta av Al-baserade
|&sningar.

Eftersom efterfrégan pd bra tréningsdata
ocksd ar stor frén programmerare,
studenter, utvecklingsbolag etc. kan
tillgéngliggdrande av tréningsdata vara
ett mycket bra satt att attrahera séval

Sida 11 av 22

nationell som internationell Al-kompetens,
Ett exempel pd detta &r det som sker runt
Helsingfors Universitetssjukhus. P& kort tid
har omrédet etablerat sig som eft unikt
kluster for innovation inom sjukvarden
genom att medvetet dppnat upp
tr&ningsdata for omvarlden. Genom detta
har en kraftfull samling agila och
internationellt sammansatta
utvecklingsteam samlats som alla nu
fokuserar p& att ta itu med de
problemformulering som definierats av
finsk sjukvard. Eftersom bra traningsdata
allts& kan anvéndas for att 6ka
utvecklingstakten och aftraktionskraften
for olika branscher blir det séledes
spdnnande att tanka pd vad det skulle
kunna innebdra fér Sverige om
tréningsdata relevant fér den cirkuldra
omstdliningen skulle samlas in och
tillgangliggdras.

Saknas franingsdata behéver man, som
tidigare ndmnts, p& négoft satt genera
egen. Eft spdnnande satt att goéra detta ar
genom upprattandet av datafabriker.
Datafabriker upprattas i snabb takt
varlden &ver, styrda av de behov som
vaxer fram i den globala digitaliserings-
processen. De har fill uppgift att férbereda
och underhdlla data fér specifika
andamal och kan styras av séavdl privata
som offentliga aktérer. Ett exempel ar
datafabriken som drivs av féretaget Figure
Eight som bygger och uppratthéller
trdningsdata &t flera k&nda varumarken sé



som Ebay, Adobe, Tesco och Oracle.”
Aven i Sverige finns datafabriker,
exempelvis driver organisationen Al
Innovation of Sweden upp ny tréningsdata
for sjukvarden.’® P& ett satt kan man dven
se exempelvis Amazon Webservice och
Google som datafabriker, &ven om vi
kanske frimst ser dom som leverantér av
andra typer av fjanster.

| en vardekedja eller bransch som
digitaliseras blir en datafabrik ofta en
strategisk resurs for séval traning som for
den kommersiella driften av Al-baserade
IBsningar. Som tidigare namnts kan tillgdng
fill bra tréningsdata, som en datafabrik har
mojlighet att tillhandahdlla, dven attrahera
kompetens och dka utvecklingstakten fér
s&val relevanta Al-ldsningar som for en hel
bransch. Under utredningens gang har vi
dock inte kunnat identifiera ndgon
datafabrik med syfte att tillhandahdalla
data for cirkuldra dndamail.

Ett forslag pd ndsta steg blir sGledes att
initiera en forstudie med fokus pd aftt
undersdka och behovet av saval
fréningsdata och datafabriker med fokus
pd cirkuldra dndamal samt specificera de
datauppsattningar som i férsta hand bor
fokuseras pd, vem som ska éga dessa osv.
En datafabrik kan ocksd med fordel
utvecklas fill en naturlig arena fér de som
vill moétas och diskutera Al fér cirkulara
tilldmpningar (se vidare under
behovsomrddet "samarbete”).

DELNING AV DATA OCH
DATASTANDARDER

For att mojliggéra Al-baserade
samarbeten i cirkuldra vérdekedjor och
over branschgrénser behdvs enkla och
strukturerade satt att dela data.

Delning av data kan goéras pd flera satt.
Allt frén att sénda enklare sé kallade FTP-
filer (File Transfer Protocol) fill dverforing via
EDI (Electronic Data Interchange) dér stora
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volymer snabbt och rationellt kan
distribueras till l&g kostnad. Eft enkelt och
formodligen det satt som utvecklas
snabbast ar APl:er (Application
Programming Interface). APl &r en typ av
specifikation av hur applikationsprogram
kan anvdnda samt kommunicera med en
specifik programvara och dér den som
staller ut ett API fortsaft har konftroll i
processen. En APl kan beskrivas som en
legobit som relativt enkelt kan anvandas
for sig sjalv eller sattas ihnop med en eller
flera andra legobitar. Genom
uppbyggnaden som legobitar &r det
enkelt for apputvecklaren och IT-arkitekten
att sammanféra och f& datakdallor att
kommunicera med varandra i realfid. En
utvecklare som har fillgéng fill médnga
k&llor har méjlighet att se samband som
de enskilda ké&llorna ej skulle kunna
majliggodra var for sig. For en konsument av
en taxiresa kan defta innebdra att den vet
vem som kor bilen, né&r den kommer och
ndr de férvéntas vara framme, ndgot som
de enskilda datakdllorna sannolikt inte
hade kunnat véva samman fill samma
upplevda service.

Det finns enkelt uttryckt tvé typer av APler,
I&sta och dppna. Precis som det 1&ter
behover ett I&st APl en part som dppnar
upp for att dela dess innehdll. Ett dppet
API &r i princip exponerat och 6ppet att
bygga ihop med vad som helst utan att en
part aktivt dppnar upp. Fenomenet med
Oppna APl:er tenderar aft skapa en kreativ
process effersom datan enkelt exponeras
till de som dnskar, sé Idnge de anvénder
den fill det som var tanken frén borjan. |
formatet f6r APl:er finns &ven goda
méjligheter for den part som erbjuder data
att goéra sd& kallade “audit trails” vilket
skapar en viktig kontrollfunktion i kedjan
och sa@kerstéller att datan anvands fill det
som tanken var ndr ett samarbete
inleddes.


https://www.figure-eight.com/
https://www.ai.se/en/data-factory

P& samma satt som vissa appar i vara
mobiltelefoner &r mer anvénda och
nerladdade &n andra s& gdller samma
inom varlden fér APl:er. En aktér som med
sin fria version av en app blir populdr i
Apple App Store eller Google Play fér
goda forutsattningar att utveckla sin affar
pd& andra satt. P& samma satt kan en
Oppen API ge liknande férutsattningar. | en
global varld med ett stort antal utvecklare
av Al-algoritmer och appar ér det viktigt
att kunna leverera bra APl.er. Bra APl.er
kommer mer sannolikt Ibpande byggasinii
alla de nya tjé@nsterna som erbjuds till
konsumenter via smartphones och
liknande. Nar exempelvis en ny applikatfion
fill jordbrukare skall utvecklas i Sverige
kommer man behdva besluta om det &r
SMHL:s eller The Weather Channels APl som
skall byggas in i, eller kanske bagge.

For att kunna dela, byta och forstd data
behovs en standard for dess format och
mening. Datastandarder ar regler for hur
data beskrivs och lases. Datastandarder
finns etablerade i ndgon mén i s& gatt som
samtliga branscher och &r fokusmne for
diskussion i flertalet EU-organ och globala
féreningar. Exempelvis finns standarder for
hur elekfronikbranschens aktorer
sinsemellan skall kunna byta data i
tillverknings- och &terforsdljarled och
mellan marknader. Daremot ér data-
standarder dver branschgrdnser samt
mellan tillverkande och &tervinnande led
ofta relativt outvecklade.

Det a@r exempelvis mycket ovanligt att
data delas pd ett relevant och strukturerat
satt och pd kontinuerlig basis mellan
biltillverkare och bildtervinnare eller
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elektronikfillverkare och
elektronikatervinnare. Med ett
standardiserat satt att strukturera och
kontinuerligt &verfora relevant data om
exempelvis ett fordons komponent- och
materielinnehall frén tillverkarna ftill
Atervinnarna skulle en vardefull Al-lésning
relativt enkelt kunna utvecklas. En sédan
skulle kunna kombinera datan frén
tillverkarna med data om efterfrdgan pd
reservdelar, materialpriser, demonteringstid
etfc. for att pd férhand beddéma optimalt
demonteringsuppléagg fér varje
fordonsindivid.

Om delning av data inte hédnder av sig
sjalvt finns det mojlighet f&r myndigheter
att genom policyer kliva in och antingen
skapa incitament fér eller tvinga fram
delning. | ett exempel frdn en helt annan
bransch, banksektorn, har ett nytt direkfiv,
kallat PSD2, skapat en injektion i
utvecklingen av nya fjanster. Direktivet ar
tvingande fér befintliga banker och har p&
kort tid skapat ett tillfldde av utvecklings-
resurser fill branschen i form av kapital och
enfreprendrer. Vad direktivet i korthet
innebdr ar att en bank maste tilldta
&tkomst fill en kunds kontohistorik genom
ett dppet API, om kunden ger samtycke fill
detta. For storbankernas utmanare innebdr
detta att de genom kundens samtycke fér
tillgéng till bra och relevant historisk data
som sedan kan anvandas for att utveckla
nya tjdnster, exempelvis inom boldn. P&
detta satt minskar storbankernas évertag
samtidigt branschens utvecklingstakt dkar
och kunderna fér ett storre utbud av
tj@nster.

Ett forslag pd ndsta steg inom omrédet ar
en ufredning med syfte att kartldgga
behov av data som idag finns och
efterfrdgas av mé&nga men som inte delas
tfrots att den har stor potential att hjdlpa
omstdaliningen till en mer cirkulér ekonomi.
Det kan exempelvis handla om saddant
som produkt- och processdata,
reparationsinstruktioner, miliddata osv. Nar
kartldggningen &r gjord bér det sedan



utredas om det finns mojlighet att f& till en
frivillig delning av datan eller om man bér
utvé@rdera en policyinsats som skapar
incitament foér eller rent utav tvingar
delning, likt det redan n&dmnda PSD2-
direktivet.

Ett annat férslag inom omrédet ér att
initiera en utredning om behov av en
Oversattningsldosning fér produktdata. Med
en sddan skulle produktdata frén olika
branscher, baserade pd olika standarder,
kunna 6versattas till ett och samma
standardiserade uppldagg, som i sin tur
skapar férutsattningar for Al-relaterade
insikter och fjanster relaterade fill
exempelvis konsumtionsménster,
miljdpdverkan, avfallsfloden, policyer etc.

4.2 KUNSKAP

Det andra omr&det som tidigt
identifierades som sarskilt viktigt for
Sveriges formdaga att anvanda Al som
méjliggdrare fér en mer cirkul@r ekonomi ér
omré&det "kunskap”. Specifikt vill vi lyfta
fram foljonde aspekter:

e Digital mognad

e Kombinerad Al- och
domdnkunskap

e Okad Al-kompetens

o Teknikkunskap

e Aftrahera talangerna

DIGITAL MOGNAD
En bra start fér en organisations Al-resa &r
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att definiera dess utgdngslédge genom aftt
beddma dess digitala mognad. Med en
tydlig och delad bild av vart man befinner
sig blir det IGttare att staka ut végen
framd&t. Organisationen IIA (Internationall
Institute for Analytics) har fillsammans med
ledande féretag inom branschen fér
avancerad analys och Al tagit fram en
enkel sjalvskattningsguide for just detta
andamal’?. Den digitala mognadsgraden
definieras i foljande nivéer:

1. Analytisk nybérjare —
organisationen drinte datadriven
alls.

2. Lokaliserad analys — vissa
avdelningar har bérjat anvénda
analys.

3. Analytisk aspiration —
organisationen ser vardet av
avancerad analys och har bérjat
implementera det i flera omrdden.

4. Analytisk organisation —
organisationen genomsyras av
analys och data ligger till grund fér
alla beslut som fattas.

5. Analytisk ledare — Analytiskt
nirvana.

Ett forslag pd ndsta steg inom omradet ar
att utgd frdn ovan ndmnda sjdlvskattnings-
guide och utveckla och sprida denna Hill
organisationer som redan fill viss del ar eller
har viljan att bli cirkul&ra. Gors sjalv-
skattningen av ett stérre antal foretag kan
aven mer generella slutsatser dras om den
digitala mognadsgraden fér denna typ av
organisationer och ratt verktyg fér en
acceleration kan dérmed utformas
beroende pd var en bransch eller en
organisation befinner sig.

KOMBINERAD Al- OCH
DOMANKUNSKAP

Under arbetets géng har behovet av ékad
domdankunskap fér de som besitter Al-
kompetensen lagtfs fram som mycket
viktigt. Det har ocksd blivit tydligt att det


https://www.iianalytics.com/

saknas personer och organisatoriska roller
som kombinerar kunskap om CE med
kunskap om Al. Oavsett viken typ av
organisation eller bransch vi varit i kontakt
med har en vanligt férekommande &sikt
varit i stil med:

"vi behéver inte fler programmerare, vi
behdéver programmerare som férstdr var
bransch”

Att god kunskap om en verksamhet eller
bransch hjalper en individ att géra ett bra
jobb ar sjalvklart ingen ny insikf, men frots
allt ndgot som fortsatter vara viktigt. Ett
alternativ fill att individen som besitter Al-
kompetensen ges mer kunskap om
branschen eller verksamheten ar att satta
ihop individen med andra individer som
har domdnkunskapen (se vidare diskussion
under kapitel 4.3 Samarbeten). Detta kan
vara ett snabbt och effektivt satt aft
komma vidare men riskerar samtidigt att
Al-individerna trots allt missar viktiga
insikter. Ett annat alternativ ar att istallet for
att 6ka domdankunskapen hos de som stér
for Al-kompetensen istéllet utbilda
personer branschk&dnnedom och kunskap
om CE inom Al. Vilket alternativ som ar
bast varierar sannolikt frén fall fill fall.

Ett forslag pd ndsta steg inom omrddet dr
att utforma tva typer av korta,
grundl&dggande och inspirerande
utbildningar. Den ena med syfte att ge
individer med Al-relaterade kompetenser
djupare insikt om CE, generellt eller fér
specifik bransch. Den andra med syfte aft
ge individer med CE-relaterade
kompetenser djupare insikt om Al och dess
mdjligheter. Syftet med utbildningar &r inte
frdmst att CE-individerna ska bli experter
inom Al och vice versa utan mer skapa en
nyfikenhet och grundldggande forstéelse
fér mojligheter och utmaningar.

Ett annat férslag kan vara att utforma eller
koppla upp relevanta individer eller
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grupper mot pionjarsprogram baserade
pd& principer om standigt [drande ddr
malet ar att f& fram ledande talanger med
djup och bred kompetens inom sé&val CE
som Al. Ett séddant program kan med férdel
vara internationellt och behdver inte
nddvandigtvis drivas av de mer
traditionella utbildningsinstitutionerna.
Exempel p& liknande initiativ &r Hyper
Island?0 och Singularity University.2!

OKAD AI-KOMPETENS

Det finns m&nga olika satft att 6ka
kunskapsnivdn om Al p&. Historiskt har
lGrande genom traditionell utbildning varit
vanligt och kan fortfarande ses som eftt
nédvandigt insteg for att 1&ra sig
ndédvandiga grunder inom omrédet.
Eftersom omrddet dr omfattande och
utvecklas i snabb takt krdvs dock ett
komplement till detta lite mer IGngsamma
och ibland stela satt att ta till sig kunskap
pad. Ett sddant ar att fokusera mer pd det
stdndiga larandet. Standigt lGrande
handlar mer om en instélining och
6dmjukhet till att svaren kommer aftt
andras efterhand som resan utvecklas och
l&mpar sig val fér omrdden med snabb
utvecklingstakt, sé& som Al.

S& kallade "capability academies" med
standigt uppdaterade IGroplaner som
utvecklas iterativt i och mellan branscher
ar etft infressant satt att skapa
foérutsattningar for det stndiga ldrandet. |
korthet gdr det ut p& aftt i snabbare
iterationer utveckla och genomféra
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kompetenshdjningsinsatser i en kontext
som arrelevant i just det skeende en
bransch eller organisation befinner sig i. P&
joshbersin.com ges en férenklad 6versikt
p& hur denna typ av larande forhdller sig
till det fraditionella IGrandet, dar vi géitt
frdn traditionell skolbd&nk till mer kataloger
av sjalvidrandemoduler.22 Mottagaren,
som skulle kunna vara en individ med CE-
kompetens som vill I&ra sig mer om Al, kan
relativt snabbt férdjupa och bredda sin
kompetens och inom rétt kontext.

Ett forslag pd ett enkelt forsta steg inom
omré&det dr att dra nytta av redan
utvecklade och fritt fillgéngliga
utbildningsinsatser inom Al. Exempelvis har
Sverige och Finland tillsammans tagit fram
en fri och kort och grundldggande Al-
utbildning vid namn "Elements of Al”. Over
320 000 personer har tagit kursen globalt
och bor vara ett enkelt och bra satt aft
Oka lagstanivan pd Al-kunskapen fér
individer som arbetarinom CE.2

Som komplement och som ett steg i
rikining mot ett mer standigt I&drande skulle
infresset for och det potentiella upplégget
for en sé kallad "capability academy”
kunna ufredas. | motsafs till "Elements of Al
blir syftet med ett sddant hdr upplagg att,
fill att borja med, utbilda ett mindre antal
pionjérer.

TEKNIKKUNSKAP

Teknik ar ett ofrénkomligt &mne nér
méjligheterna med Al fér CE utreds. For de
branscher och verksamheter som ligger
l&dngst fram i Al-utvecklingen krévs det ofta
teknikutveckling fér att ndsta steg ska
kunna tas. For merparten av de
identifierade mojligheterna inom omr&det
cirkuldar ekonomi forefaller det dock inte
vara teknikbrist som gér att anvandandet
av Al inte fatt stérre spridning. Det verkar
snarare vara kunskapen om teknikerna
och dess méjligheter samt kunskap om hur
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de tillédmpas som ar bristfallig. Exempel pd
teknikomréden som d&r intressanta fér den
fortsatta utvecklingen av Al fér CE
innefattar exempel s& som API, API-
ekonomi, edge och fog computing,
molntjanster, mikrotjénster, blockchain,
digitala tvillingar och férst pd lite 1&ngre sikt
omr&den s& som superdatorer, data-lakes
och hybrida molnlésningar.

Effersom det verkar vara kunskap om
teknik snarare &n ny teknik som ar viktigast
for utvecklingen inom CE ar forslag pd
ndsta steg inom detta omrdde samma
som for omrddet "dkad Al-kompetens”. Eft
annat och lite annorlunda sétt skulle kunna
vara att skapa sé kallade “technology
boot-camps” ddr deltagarna fér mojlighet
att méta de nya teknologierna pd ett
kreativt satt och i en guidad process dka
insikterna om teknikerna och dess
potential.

ATTRAHERA TALANGERNA

En framgdngsfaktor i arbetet med att stdlla
om frén en linjér till cirkuldr ekonomi med
hj&lp av Al ligger med stor sannolikhet i att
kunna attrahera de talanger som kan
férbereda den data som behdvs samt
skriva de algoritmer som krévs. Aft
analysera vad som kan locka och
motivera dessa talanger till att arbeta med
cirkulér omstalining blir séledes en viktig
uppgift och begreppet "employer
branding” kan sannolikt inte upprepas nog
ofta i detta sammanhang. En spédnnande
tanke ar tanken pd vad som skulle kunna
dstadkommas om alla de bdsta Al-
talangerna istallet for att séka sig Hill
dagens typiskt frendiga féretag skulle séka
sig fill féretag som redan har eller
Atminstone I&gger stora resurser pd att
stalla om fill en cirkuldr affarsmodell. Den
dagen majoriteten av talangerna vdljer
bort féretag som inte har en éarlig cirkuléar
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avsikt &r denna utredning sannolikt
obsolet.

Ett forslag pd ndsta steg inom omrddet dr
att géra en insats for att dka forstdelsen for
hur arbetsmarknaden forvéntas utvecklas
och hur framtida talanger attraheras. Det
finns m&nga nya och specialiserade
foretag som fokuserar pd just denna insikt
och kan hjélpa CE-omré&det med sin
"employer branding”. Ett annat satt kan
vara att initiera en dialog med féretag
som nyligen tvingat skapa sig denna typ
av insikter, exempelvis Northvolt. De
lyckades pd kort tid attrahera
medarbetare frdn éver 50 Iander, som alla
valt att flytta fill Sverige for att utveckla
ndgot nytt som har potential att bygga en
attraktiv framtid.

4.3.SAMARBETE

Det tredje behovsomrédet som
identifierats som sarskilt viktigt for Sveriges
forméga att anvénda Al som mdjliggdrare
for en mer cirkuldr ekonomi ar omrédet
"samarbete”. Specifikt handlar det om aft
f& Al-kompetens och CE-kompetens att
motas oftare. Som ndmns under 4.2
Kunskap” verkar det ovanligt att bada
typerna av kompetens finns i samma
individer och det verkar vara for sallan
individer med dessa kompetenser arbetar
pd& samma avdelning eller mots i
gemensamma projekt, i samma typer av
natverk osv. Inom ménga omrdden
beskrivs behov av grans- eller
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branschdverskidande samarbeten, men
aven om behovet verkar relativt [Gft att
identifiera ar det desto svarare att f& till.
Det ar sannolikt s& att det behdvs flera
olika typer av samarbeten. Nedan
redovisas forslag pd ndgra.

Ett satt att snabbt initiera ndgon form av
overgripande dialog &r att uppratta
kontakt med andra relevanta strategiska
innovationsprogram s& som Internet of
Things Sverige och Processindustriell IT och
Automation ddér sannolikt viss Al-
kompetens aterfinns. Tillsammans med
dessa kan exempelvis gemensamma
innovationsutlysningar genereras. Ett annat
satt ar att upprétta en dialog med helf Al-
fokuserade arenor, s& som Al Innovation of
Sweden eller det Wallenbergsfinansierade
programmet WASP dd&r miljardbelopp
satsas pd& Al.

En vanligt fdrekommande samarbetsform
och froligen den som kréver minst av dess
deltagare &r n&tverk. Natverk formas och
utvecklas ofta av de eldsjalar som driver
n&tverket och blir dadrmed ofta mer eller
mindre fillfalliga. Ett relaterat begrepp ar
begreppet kluster, som bl.a. utreds i IVA-
rapporten "Innovativa miljder fér 6kad
attraktionskraft” med syfte att battre forstd
hur dessa uppstdr och varfor.24 Oavsett hur
vi definierar denna typ av samarbeten
finns det n&gra goda exempel aft ta
|&rdom frén. Ett sddant &r det finska
initiativet Slush som genom frémst
aftrakfiva events skapat stort infresse och
mdanga gransdverskridande samarbeten
under senaste aren. De beskriver sig som
"Slush is a student-driven, not-for-profit
movement with the mission to create and
help the next generation of
groundbreaking entrepreneurs”. Varje
huvudevent attraherar ca 25 000
deltagare arligen och pad tio &r har Slush
utvecklafts till en métesplats fér individer


https://www.iva.se/globalassets/info-trycksaker/attraktionskraft-for-hallbar-tillvaxt/innovativa-miljoer-for-okad-attraktionskraft.pdf
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och organisationer frén alla varldens
horn.2s

Ny

Ett annat exempel pd fristdende ndtverk
som attraherar och mobiliserar stora krafter
for teknisk utveckling ar Web Summit i
Lissabon, best&ende av ett ndtverk om ca
70 000 personer som mots genom bl.a.
konferenser. Medibolaget Forbes beskriver
dessa som "The best fechnology
conference on the planet”.

Allianser eller konsortium &r ett annat
méjligt samarbetssatt som ldmpar sig val
for exempelvis bransch- eller gréns-
overskridande utmaningar. Jamfoért med
natverk/kluster bygger denna typ av
samarbete oftast en starkare koppling
mellan parterna, ofta till och med rent
juridiskt eller finansiellt. Ett intressant
exempel ar svenska Combient som genom
ett formaliserat samarbete kring fradmst Al
och automation arbetar fér att 16sa
medlemmarnas savdl gemensamma som
individuella utmaningar. Konsortiet bestar
idag av ca 30 nordiska organisationer med
sammanlagt 150 miljarder euro i
omsattning och 600 000 anstallda.
Exempel pd& ing&ende organisationer dr
Atlas Copco, Autoliv, Electrolux, Ericsson,
Fazer, Husgvarna, Investor, SKF, Stora Enso
mfl.26

Ett annat satt att uppratta samarbeten
kring en konkret fr&gestalining eller konkret
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behov och som &r vanligare inom Al- an
CE-omrddet ér hackathons. Inom dessa
rekryteras och motiveras grupper av
kompetenser for att konkret [6sa
definierade uppgifter. Att anordna
hackathons dr en beprovad metod som
med ratta férutsattningarna i form av
exempelvis relevanta kompetenser och
frdningsdata skapar mojlighet for
ovdntade samarbeten. En lista pd nagra
av de stérsta hackathonsen listas pd
codeslaw.com? och en lista p& n&gra av
alla startups som kommit ur hackathons
aterfinns p& valuer.ai.22 Under denna
utredning inleddes ocks& en dialog med
foretaget SAS Institute for att & in fler
cirkuldra case i deras hackathonprogram
for 2020.29

Ett forslag pd ndsta steg inom detta
omrade &r atft utforma en plan for dkat
samarbete mellan Al och CE, med fordel
inspirerat av exemplen som ges ovan.
Utdver utveckling av egna samarbets-
former bér man dven ocksé se dver
mojligheterna att bli partners eller p&
annat satt f& till deltagande i
sammanhang sé&som Slush.

5.RISKER MED Al

Som med allt annat finns det potentiella
baksidor och risker &ven med Al. Under
utredningen har ndgra av dessa varit
Aterkommande. Dessa och mdjliga
Aatgdarder for att hantera riskerna
presenteras nedan. Vart att kommentera
ar ocksd att dven CE har potentiella
baksidor. Alla affarsmodeller som kan ses
som cirkul@ra vid en férsta anblick ar inte
nodvandigtvis mer resurseffektiva an det
linjérra alternativet. Potentiella baksidor
med just CE utreds dock inte i denna
rapport.
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Det ska ocks& ndmnas att i takt med att
risker identifieras skapas ocksd atgdrder
och initiativ fér att hantera dessa. Eft
exempel pd ett sddant initiativ &r
Partnership on Al dé&r man tillsammans
etablerat vagledningar fér hantering av
risker.30

HOG KOSTNAD OCH OKLAR ROI

Att bérja utveckla en Al-16sning kan ofta
medféra dkade kostnader relaterade fill
upprattande av rétt hérd- och mjukvara,
insamling och strukturering av data, tid fér
att skriva algoritmer osv. Nar val 1&sningen
ar pd plats driver den ofta av sig sjéivt pd
etft behov av kontinuerligt underhdll och
uppdateringar for att méta standigt
6kande kravspecifikationer, exempelvis i
form av 6kande behov av berdkningskraft.
For ett féretag som bérjar utforska
mojligheterna med Al kan det ocksd vara
svart att f& en klar bild av vilken avkastning
dessa kan ténkas ge, ofta eftersom man
helt enkelt saknar erfarenheten frén denna
typ av investeringar.

Ett satt att hantera dessa risker ar att bryta
ner arbetet i mindre iterationer och jobba
sig fram stegvis. Ett annat satt ar att istdllet
for att sjalva gora langsiktiga investeringar i
verktyg, lokaler, kompetensuppbyggnad
osv. ge uppdraget fill en annan part. Det
finns dock risker &ven med detta. Det finns
exempel pd organisationer som fidigt
Idmnat ut sin data for att f& access Hill
stérre teknikbolags APl.er och under sin
utvecklingsresa insett att bytet inte var helt
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genomtdnkt. Man talar dé ofta om aftt
man “bytt data mot hastighet” och det ér
viktigt att hitta en balans i detta.

PERSONLIG INTEGRITET

Data genererade av individer anvands
redan i stor utstréckning fér att analysera
exempelvis resmdnster och online-aktivitet
som i sin tur kan anvdndas fér att planera
bdasta madjliga resrutt eller vika annonser
som visas. N&r datan genereras av eller
tillhor en privatperson finns det dock risk aft
den personliga integriteten hamnar i klédm.
Ett bolag som Apple har genom sin
lansering av klockor, férutom att bli
dominerande inom segmentet fér
armbandsklockor, plétsligt skapat en av
varldens storsta uppséattningar av
personliga hdlsodata. Frdgor som uppstar i
ett sddant har fall &r exempelvis vem som
ager datan och till vad den ska kunna
anvandas. Deft finns dock flera initiativ och
tekniker vars syfte ar att mojliggdra séker
hantering av data, exempelvis
blockkedjeteknik.

En fundering kring risker med personliga
integritet ur ett cirkul@rt perspektiv &rom
detta skilier sig jamfért med personlig
infegritet i allmé&nhet. Kan exempelvis data
som pdvisar en individs ovilja att ta sitt
ansvar i eft cirkulért samhdalle vara nadgot
som riskerarar att riktas mot individen?

SAKERHET

Al skulle p& mdnga sétt kunna anvéndas
for att utmana existerande
s@kerhetslésningar. En av de kanske mest
konkreta och extrema sdkerhetsrelaterade
riskerna ar att Al kan anvéndas fér aft
skapa autonoma vapensystem designade
for att forstora eller rent utav déda. Det
kan ocks& komma att utvecklas Al-
I6sningar som utvecklar ovéntade
destruktiva metoder for att uppnd ett icke-
destruktivt mal. Al kan ocks& anvéndas for
att begd natbaserade brott s& som
n&tfiske eller spridning av virus. Vid flera


https://www.partnershiponai.org/

tillfallen under denna utredning har dven
ett "Terminator-scenario” mdélats upp, ofta
kallat "Al takeover”. | detta utvecklas den
artificiella intelligensen s& I&ngt att den tar
hotar mdanskligheten. Flera framstdende
affdrs- och vetenskapsman, s& som Elon
Musk och Stephen Hawking, har skrivit
under ett Sppet brev med fokus pd
farhdgor kring just detta. | brevet
uppmanas samhdallet att utdver de positiva
delarna dven fokusera pd forskning om de
potentiellt negativa.3!

ARBETSTILLFALLEN

Risken att ny teknik s& som Al p&verkar
arbetsmarknaden dar ett dterkommande
diskussionsémne. MAnga ser det som
sannolikt att fler joblb kommer gé férlorade
nar Al implementeras &n vad som kommer
skapa, men manga ser ocksd det
omvanda, exempelvis Gartner, Inc.32
Typen av jobb som skapas kommer
oavsett sannolikt vara annorlunda frédn de
som gar férlorade. A ena sidan kan
exempelvis Al-baserade automations-
|6sningar ersatta processoperatdrers
manuella arbetsuppgifter. A andra sidan
behovs personer fill utvecklingen av sjéliva
I6sningen. Ur s&val ett foretags perspektiv
som ur samhdllets blir det darfor viktigt att
sAkerstdlla utbildning och tréning av saval
ny som befintlig arbetskraft i linje med de

skiffande behoven.
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RESURSANVANDNING OCH UTSLAPP
Eftersom Al-l6sningar oftast kré&ver att saker
och ting digitaliserats drivs frenden, dér allt
fler saker i vér vardag dvergdr frdn att vara
s& kallat "dumma” till "smarta”, pd
ytterligare. Detta innebdr att saken ofta
utrustas med komponenter s& som
batterier, sladdar, kretskort, displayer m.m.
Det skapas alltsd allt mer elektronik-
produkter som ofta skapat stor
miljdpdverkan i tillverkningsledet. Vidare
har produkterna ofta komplexa
komponent- och material-
sammansé&ttningar som skapar utmaningar
ndr produkten skall &teranvéndas eller
Atervinnas. All denna elektronik driver
ocksd pd& en dkad energikonsumtion. | en
studie pekar man exempelvis p& att bara
varldens stromningstjanster (s& som Netflix
och Amazon Prime) bidrar med CO2-
utsl@pp motsvarande ett land som Chile.33
Al anva@nds ocksd redan idag i stor
utstréckning fér att 6ka konsumtionen, t.ex.
genom anpassade annonser baserat pd
din sokhistorik och férslag pd andra
produkter att kdpa baserat pd dina
tidigare inkdp.

Att anv@nda Al for att effektivisera design
och produkiutvecklingsfasen skulle mycket
val ocksé kunna leda till att féretag allt
snabbare kan skapa nya modeller och
varianter, vilket ofta har en tendens aft
6ka konsumtionen eftersom det dr just
dkade intakter fran férsdlining som driver
féretag att utveckla nya modeller.
Variantbildning ér sedan fidigare ocksd en
k&nd orsak till onédigt sléseri (sé kallat
waste) enligt Lean-filosofin. Ju snabbare vi
I&r oss utveckla nya produkter, ju snabbare
kanske vi d& férbrukar jordens resurser?

PARTISKHET
Eftersom Al-I6sningar i grunden &r byggda
av manniskor finns deft risk for aft
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|6sningarna har inbyggd avsiktlig eller
oavsiktlig partiskhet. Partiskheten kan
komma frén s&val partiskt data som en
partiskt uppbyggd algoritm. Det finns flera
exempel dér partiskt Al har dragit
exempelvis rasistiska och diskriminerade
slutsatser.34 Al kommmer aldrig kunna bli
objektiv om bara en viss typ av personer
skriver algoritmerna. Litar vi blint p& Al-
baserade processer och I&sningar finns
det, enligt Al-forskaren Joy Buolamwini, risk
att "vi f&r en varld som bygger pd
okunnighet, baserad pd en tro att
systemet, tekniken och maskinerna vi
anvander ar rattvisa.”3s Etisk hantering av
Al @r ett omrdde som berdr politik och
samhdlle och som standigt behdver
bevakas.

SPARBARHET OCH ANSVAR

Enrisk i en allf mer teknisk och datadriven
varld ar att spdrbarhet och ansvar for
beslut blir idande. Om en komplex
sammansattning av algoritmer tagit ett
odnskat beslut kan det ibland vara svart
att spdra och &tgdrda anledningen fill
detta. | huvud taget kan det bli svért for en
mdanniska att férstd varfdr vissa beslut tas
och det finns d& en radsla hos vissa om att
vi som mdanniskor tappar forstaelsen for
och makten dver besluten. Det finns
maAanga initiativ och konkreta satt for att
hantera denna typ av problematik, varav
ett av de kanske mest sjdlvklara ér att helt
enkelt férenkla de grundlédggande
modellerna och algoritmerna.ss

Vidare dar juridiken runt Al-applikationer ett
omré&de med mdnga obesvarade fragor.
Agande och ansvar ar ett omrdde som
varken foretag eller myndigheter har
skapat tydliga riktlinjer och lagar kring. A
andra sidan &r denna typ av frdgor ofta
ndgot som organisationer tampas med
dagligen redan nu, fast inom andra
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omrdden. | takt med att omrddet mognar
ar det ocksd sannolikt att allt fler
fortydligande lagar, direktiv, riktlinjer och
liknande kommer p& plats.
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