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Forord

Kartldggning av férutsdttningar for effektiv atertillverkning av mébler i offentlig miljé ar en
genomforbarhetsstudie i det strategiska innovationsprogrammet RE:Source finansierat av
Vinnova, Energimyndigheten och Formas. Genomférbarhetsstudien pagick mellan augusti
2022 och februari 2023. Projektparter ar Chalmers Tekniska Hogskola, Linnéuniversitetet,
Tracentrum Ndassjo Kompetensutveckling AB. Projektet medfinansierades av Gemla Mébler AB,
Garsnas AB, Region Kalmar lan och Region Kronoberg.

Ett stort antal foretag, representanter fran offentlig sektor och branschorganisationer har stallt
upp med att delta i intervjuer, pa workshops eller slutseminariet. Vi vill tacka alla som deltagit
och pa nagot satt bidragit till genomforbarhetsstudien. Tack!
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1. Sammanfattning

Varje ar skapas runt 54 000 ton traavfall ifran svensk trdaindustri och 400 000 ton fran svenska
hushall. Merparten branns upp. Atertillverkning forlanger livslangden pa produkter,
produktkomponenter och material och bidrar darmed till hallbar resursanvandning. Det
bevarar speciellt trardvara och minskar behovet av ny traravara och skogsavverkning.

Atertillverkning innebér att begagnade produkter tas tillbaka av ursprungsproducenten och
renoveras. Detta sker i liten utstrackning idag inom svensk tra- och mébelindustri. Samtidigt
okar efterfragan av atertillverkade produkter fran kunder i offentlig sektor.
Producentféretagen ser atertillverkning som en viktig fraga men saknar effektiva
produktionsstrategier for att mota denna efterfraga.

Genomfdrbarhetstudien Kartléggning av forutsdttningar fér effektiv Gtertillverkning av mébler
i offentlig milj6 ar ett forsta steg for att forsta atertillverkning av moébler ur bade ett kund- och
producentperspektiv. Att forsta kundens syn pa atertillverkning ar en viktig aspekt for att
forsta producenternas situation. Darfor var bade producenter och kunder involverade i
projektet. Det 6vergripande syftet med projektet var att 6ka kunskapen om cirkuldr ekonomi
och atertillverkning av mobler hos regioner och kommuner i offentlig sektor samt om
produktionsstrategier for effektiv atertillverkning tra- och mobelféretag i Sverige. Malet med
projektet var att kartlagga forutsattningarna for en effektiv atertillverkning av mébler for
offentlig miljo, i forsta hand utifran ett producentperspektiv. Detta skedde via dialog med
producentforetag, offentlig sektor och andra aktorer i form av workshops, moten och
intervjuer. Vi kartlade dven den forskning som redan gjorts inom omradet.

| projektet genomfordes en nulagesbeskrivning i form av litteraturstudie av vetenskapliga
artiklar, populadrvetenskapliga artiklar samt genomférda forskningsprojekt inom relaterade
omraden. Vi har ocksa utfort en intervjustudie med 21 respondenter samt en heldags
workshopaktivitet. Utifran det insamlade materialet identifierades hinder och méjligheter for
atertillverkning av mobler for offentlig sektor, samt faktorer som pdaverkar utvecklingen.

Resultaten tyder pa att atertillverkning definieras olika i teori och i praktik. Faktorer som
mojliggor atertillverkning ar tillgang till hogkvalitativa (tra)maobler i ratt volym samt en
fungerande omvand logistikhantering. De framsta hindren for atertillverkning ar kundernas
forvantningar pa ett mycket lagre pris for atertillverkade produkter, designkanslighet hos
kund, d.v.s. en upplevd féraldrad estetisk design fastan produkten rent funktionsmassigt inte
uppnatt slutet av livscykeln, ramavtal som inte gynnar atertillverkning, avsaknad av
produktionsstrategier, affirsmodeller och marknadsforingsstrategier samt svarighet att
sakerstalla design- och varumarkessakerhet.

Utifran resultaten identifierades sex viktiga omraden for framtiden:
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1. Samverkan och dialog inom och mellan aktorer i vardekedjan fér 6kad forstaelse,
kunskapsdelning och kunskapsgenerering

2. Sparbarhet och informationshantering for att fa battre bild av vilka produkter som
finns pad marknaden samt for att fa bra 6versikt av en enskild organisations
mobelinnehav

3. Effektiva atertillverkningsprocesser for att hantera volymkravet och minska kostnader
4. Hurregelverk och lagar paverkar verksamheten

5. Hallbarhetsrelaterade nyckeltal och argument som stdd vid marknadsforing,
upphandling och uppféljning

6. Nya affarsmodeller och kontraktsformer som ger mervarde for foretag saval som kund,
gdrna i form av funktionsbaserade modeller

Som ett nasta steg har 14 aktorer som representerar forskare, foretag, branschorganisation
och offentlig sektor gatt samman for att arbeta vidare med de tre forsta punkterna ur ett
produktionsstrategiskt perspektiv. Medel har sokts fran Re:Souce i utlysningen Cirkular
ekonomi och resursanvandning inom planetens granser.
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2. Summary

Every year around 54,000 tonnes of wood waste is created from the Swedish wood and
furniture industry and 400,000 tonnes from Swedish households. Main part is burned up.
Remanufacturing extends the life of products, product components and materials and thus
contributes to sustainable use of resources, reduces the need for new wood raw materials and
deforestation.

Remanufacturing means that the original producer takes back and renovates used products.
This is done to a small extent today within the Swedish wood and furniture industry. At the
same time, the demand for remanufactured products from customers in the public sector is
increasing. Producer companies see remanufacturing as an important issue but lack effective
production strategies to meet this demand.

The feasibility study Mapping of the conditions for efficient remanufacturing of furniture used
in a public environment is a first step in understanding furniture remanufacturing from both a
customer and producer perspective. Understanding the customer's view of remanufacturing is
an important aspect of understanding the producers' situation. Therefore, both producers and
customers were involved in the project. The overall aim of the project was to increase
knowledge about circular economy and remanufacturing of furniture among regions and
municipalities in the public sector, as well as about production strategies for efficient
remanufacturing wood and furniture companies in Sweden. The goal of the project was to map
the conditions for an effective remanufacturing of furniture for public environments, primarily
from a producer's perspective. This took place via dialogue with production companies, the
public sector, and other actors in the form of workshops, meetings, and interviews. We also
mapped the research that has already been done in the area.

In the project, a description of the state of the art was carried out in the form of a literature
study of scientific articles, popular science articles and completed research projects in related
areas. We have also carried out an interview study with 21 respondents as well as a full-day
workshop activity. Based on the collected material, hinders and opportunities for the
remanufacturing of furniture for the public sector were identified, as well as factors affecting
development.

The results suggest that remanufacturing is defined differently in theory and in practice.
Factors that enable remanufacturing are access to high-quality (wooden) furniture in the right
volume and a functioning reverse logistics management. The main barriers to remanufacturing
are customer expectations of a much lower price for remanufactured products, design
sensitivity of the customer, i.e., a perceived outdated aesthetic design even though the
product function has not reached the end of the life cycle, blanket purchase agreements that
do not favour remanufacturing, lack of production strategies, business models and marketing
strategies, and difficulty in ensuring design and brand safety.
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Based on the results, six important areas for the future were identified:

Cooperation and dialogue within and between actors in the value chain for increased
understanding, knowledge sharing and knowledge generation

Traceability and information management to get a better picture of which products
are on the market and to get a good overview of an individual organization's furniture
holdings

Efficient remanufacturing processes to manage the volume requirement and reduce
costs

How regulations and laws affect the business

Sustainability-related key performance indicators and arguments to support
marketing, procurement, and follow-up

New business models and contract forms that provide added value for companies as
well as customers, preferably in the form of performance-based models

As a next step, 14 actors representing researchers, companies, industry organizations and the

public sector have come together to work further focusing on the first three points from a
production strategic perspective. Fundings have been applied for from Re:Souce witin the
announcement Cirkular ekonomi och resursanvandning inom planetens granser.
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3. Inledning och bakgrund

Sverige ar ett skogsrikt land, och har en lang tradition av hantverk inom tra och tramanufaktur
dar tramobler ar utgor del. Kontorsmobler utgdr ca en fjardedel av alla mobler som produceras
(TMF, 2022). Tidigare projekt med mobelfokus har hanterat alla sorters material, sdsom plast,
metall och tr&, och vi har inte hittat ndgon studie som fokuserar pa atertillverkning av
tramobler i Sverige. | projektet utgar vi fran materialet tra och mébler helt eller delvist
tillverkade av tra, men exkluderar inte andra mobler i offentlig sektor. Tra ar ett klimatsmart
och hallbart material i dubbel bemarkelse, dels for att det har manga miljofordelar jamfort
med andra material som plast och metall, dels for att det ar ett fornybart material och
resterna fran produktion kan ateranvandas. Idag atervinns endast ca 10% av det europeiska
mobelavfallet, medan resten gar till deponi eller forbranning (Vanacore m.fl., 2021). | Sverige
forbranns merparten, medan endast 0,8 % gar till deponi, men eftersom tra ar ett hallbart
material passar det bra for atertillverkning. Tra kan med relativt enkla medel putsas och slipas
sa att det ser nytt ut.
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Materialatervinning

Figur 1. Cirkuldra strategier i mobelns vardekedja

Svensk traféradlande industri karaktariseras av sma- och medelstora féretag (SMF) pa mindre
orter och omfattar totalt ndstan 53 000 anstallda (TMF, 2020). | figur 1 beskrivs den generella
vardekedjan for trabaserade produkter samt olika cirkuldra strategier sasom reparation,
uthyrning av maobler, funktionsforsaljning, aterfoérsaljning, centraliserad renovering,
atertillverkning och materialatervinning. Aterbruk och enklare renovering genomférs redan i
Sverige, men nar renoveringsbehovet ar mer omfattande valjs framst materialatervinning eller
forbranning. Det sistndmnda forkortar CO,-bindningstiden avsevart for till exempel materialet
tra. Atertillverkning, dar begagnade mabler tas tillbaka av ursprungsproducenten och
renoveras, forekommer i mycket liten utstrackning idag. Samtidigt finns det en 6kad
efterfragan fran bade offentlig sektor och privata kunder att framja hallbar utveckling genom
aterbruk och atertillverkning av kontorsmoblermébler och inredning. Offentliga sektorer ar
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stora inkdpare av sadana produkter, och manga arbetar redan idag med att se 6ver sina
affairsmodeller fér att gora dem mer cirkulira (Arvidsson m.fl., 2017). Aven
producentféretagen ser atertillverkning som en viktig fraga men har i dagslaget inte effektiva
produktionsstrategier for att mota denna efterfraga. Detta beror pa faktorer som daligt
utbyggda logistikkedjor samt produktdesign och upphandlingsformer som inte ar anpassade
for cirkularitet, men framst att det upplevs svart att fa I[6nsamhet i sddan verksamhet (Besch,
2005; Jensen m.fl., 2019; Lindkvist Haziri m.fl., 2019). Det finns med andra ord incitament att
hitta hallbara l6sningar som kan mota kundernas behov samtidigt som de ger Idnsamhet for de
foretag som hanterar atertillverkningsprocessen.

| tertillverkning maste bland annat hansyn tas till korta ordercyklar och variation vad galler
materialegenskaper och -kvalitet, tillgang och efterfragan, samt i processer och utnyttjande av
ramaterial, dar samma material anvands fér manga produkter, eller samma produkt kan
tillverkas pa manga vis (Guide, 2000). Dessutom finns risk fér kannibalisering, alltsa nar en
renoverad version av en produkt tranger undan forsaljningen av en ny produkt (Atasu m.fl.,
2010). Kannibalisering &r inte ett stort problem nér atertillverkade produkter ar ersattare for
nya produkter, men blir ett problem nar atertillverkningsandelen blir hog, om I6nsamheten for
atertillverkning ar dalig.

Flera svenska forskningsprojekt har visat pa behov och mojligheter med nya cirkulara
affarsmodeller for mobler i offentlig miljo (exempelvis projekt inom ramen fér
www.cirkularitet.se). Fragor kring certifiering och sparbarhet, lagstiftning och krav, cirkulara
mobelfléden, cirkuldra affarsmodeller, produktdesign samt bestdllarkompetens har behandlats
i dessa projekt. Flera av projekten har haft stark samhalls- och naringslivsférankring, i och med
att dessa omraden ar centrala dven for svensk mébelindustri och dess intressenter. Dock har
inget av dessa projekt studerat atertillverkning av mobler hos producenterna. Utifran den
dialog som vi fort med producenter och offentliga uppkopare finns ett stort behov av mer
kunskap, samt 6kat intresse om atertillverkning av (trd)mobler for offentlig sektor hos bade
producenter och upphandlare, samtidigt som mer applicerad forskning kring
produktionsstrategier for atertillverkning behdvs. Ett forsta steg, for att 6ka kunskapen kring
produktionsstrategier for atertillverkning av mébler inom offentlig sektor, ar darfor att
undersoka forutsattningarna for effektiv atertillverkning.

Det 6vergripande syftet med projektet var att 6ka kunskapen om cirkuldr ekonomi och
atertillverkning av mobler hos regioner och kommuner i offentlig sektor. Malet med projektet
var att kartlagga forutsattningarna for en effektiv atertillverkning av mébler for offentlig miljo,
i forsta hand utifran ett producentperspektiv. Att forsta kundens syn pa atertillverkning ar en
viktig aspekt for att forsta producenternas situation. Darfor var det naturligt att inkludera bade
producenter och kunder i projektet. Kartlaggningen ger oss forstaelse for de mojligheter och
hinder féretag som levererar maébler till offentlig sektor star infér, och hjalper att fokusera
forskningsinsatser dar det finns bast potential till reell implementering av atertillverkning.
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Den langsiktiga effekten forvantas vara 6kad beredskap att bygga upp atertillverkningssystem
hos svensk mobelindustri genom att starka producentforetagens atertillverkningsférmaga
samtidigt som offentliga sektorns efterfragan hojs genom 6kad kunskap om atertillverkning.
Okad kunskap p& bade producentsidan och konsumentsidan ger langsiktiga effekter i 6kat
resursutnyttjande och hallbar resursanvandning gallande materialet trd. Dessa effekter &r av
storsta vikt i en langsiktig materialforsorjningsstrategi, speciellt vad géller traravara och
trakomponenter med hog andel tillverkning utanfor Sverige.

4. Genomforande

| projektet utfordes tre typer av kartlaggningsaktiviteter: en strukturerad litteraturstudie, en
intervjustudie samt tva workshops. Projektméten med alla projektdeltagare genomfordes en
gang i manaden digitalt. Vid dessa moten presenterades och diskuterades projektaktiviteter
och resultat. Projektgruppen bestaende av medverkande forskare, hddanefter refererad till
som forskargruppen, hade avstamningar varannan vecka dar planering, genomférande och
resultat presenterades och diskuterades.

4.1. Litteraturstudie

En strukturerad genomgang av litteratur och tidigare studier i omradet atertillverkning kopplat
till produktionsstrategier samt tra och mobler utférdes i fyra steg:

En forsta sékning inom omradet atertillverkning samt produktionsstrategier utfordes for att fa
en helhetsbild av befintlig forskning inom omradet. Omradet atertillverkning renderade ca

25 000 traffar. Kombinationer av atertillverkning och produktions-, tillverknings- samt
verksamhetsstrategi gav traffar om ca 250—400 per kombination. Merparten av artiklarna
adresserar inte amnet produktionsstrategi direkt, utan andra angrdansande féreteelser, sasom
livscykelanalys, omvand logistik eller tjdanstebaserade affarsmodeller.

En strukturerad sokning genomfordes darefter pa kombinationerna atertillverkning och tra
samt atertillverkning och mobler. S6kningen avgransades till forekomster i titel, abstract och
nyckelord. Denna sokning resulterade i 36 relevanta kallor: 22 tidskriftsartiklar, fem
konferensbidrag samt nio avhandlingar och examensarbeten. Det visade sig dock att
atertillverkning som term dven kan anvandas for att beteckna all bearbetning av traravara
efter sagning. Tio av de 22 tidskriftsartiklarna exkluderades darfér, da de visade sig vara
utanfér omradet.

En kompletterande sékning i Google Scholar gjordes pa atertillverkning i kombination med tra
och mabler. S6kningen resulterade i 6ver 3000 traffar for tra och ndastan 6000 fér mobler,
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varav de forsta 100 av varje granskades. Utifran detta lades ytterligare sju tidskriftsartiklar och
tre konferensbidrag till listan. S6kningar gjordes dven pa atertillverkning i de storre nationella
forskningsfinansidrernas projektdatabaser och i EU-projektdatabasen Cordis. Detta resulterade
i en lista med 19 nationella och 64 europeiska projekt pa temat atertillverkning. Inget av
projekten var specifikt inriktat pa atertillverkning inom tra- och mobelindustri. Sokandet
breddades darfor till att omfatta cirkuldret i allmanhet, vilket resulterade i sju svenska och fyra
europeiska initiativ riktade mot tra- och mobelindustrin.

| det sista steget analyserades publikationerna av forskargruppen och resultaten
kategoriserades och sammanstélldes darefter utifran den innehallsanalys som gjorts.
Resultatet av analysen presenteras i kapitel 5.

4.2. Intervjustudie

Ett forsta steg i intervjustudien var att utveckla det frageunderlag som aterfinns i Tabell 1.
Frageunderlaget utvecklades av forskarna i projektet. Darefter identifierades relevanta foretag
och kunder gemensamt av Tracentrum och forskare pa Linnéuniversitetet och Chalmers.

Fraga Kunder/offentlig sektor Foretag

1 Vad &r atertillverkning for er? Ser ni en skillnad i atertillverkade och aterbrukade mébler?
Finns inkdp av aterbrukade/atertillverkade mébler férankrad i verksamhetsplan? Nar ungefar
tidsmdssigt utvecklade ni dessa policies och varfor gjorde ni det?

2 Atertillverkar/renoverar ni era mobler? Koper niin aterbrukade eller atertillverkade
Om ja: Hur ser processen ut? Hur fungerar det maobler?
planeringsmadssigt i produktionen? Hur hanterar ni Om ja: Varfor gor ni det? Hur stor ar andelen "nya"
aterlogistiken? Vilka &r era kunder? Hur ser mdobler och aterbrukade/atertillverkade? Skiljer ni
processen mot kund ut? mellan atertillverkade och aterbrukade maobler?
Om nej: Ar det ndgot som ni ar intresserade avi  Vilka &r involverade i inkép av mébler? Vem har
framtiden? Varfor/varfor inte? "sista ordet”?

3 Har ni en affarsmodell som kan knytas till Finns inkdp av aterbrukade/atertillverkade moébler
cirkularitet, aterbruk eller atertillverkning? forankrad i verksamhetsplan? Nar ungefar

tidsmassigt utvecklade ni dessa policies och varfor
gjorde ni det?

4 Hur arbetar ni med hallbarhet i allménhet?
5 Vilka material bearbetar ni? Finns det materialkrav pa de mdébler ni képer in
Om det &r tra: Ar det (mer) massivtra, (mer) (t.ex. ingen ny plast, ingen plast alls, osv)?

skivmaterial, eller annat? Vilket traslag ar det
huvudsakliga? Vilka Iovtrad?

6 Hur sparar ni era mobler? Foljer ni upp vilka mobler ni képer in och vad som
hander med dessa?
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7 Har ni kunder som efterfragar atertillverkade Finns det (god) konkurrens i upphandlingarna som
mobler? uppfyller kraven om atertillverkade/aterbrukade
Om ja: hur mycket av er omsattning kommer fran mobler? Kommer vissa av moblerna fran utlandska
atertillverkade mobler? tillverkare?
Vilken trend ser ni?

8 Vilken livslangd ar realistisk for mobler som Vilken livslangd forvantar ni er pa ink6pta maobler?
anvands i den offentliga sektorn (kontorsmiljé)?  Skiljer ni mellan nytillverkade och
aterbrukade/atertillverkade mébler?

9 Vilka hinder ser ni for atertillverkning? Vilka hinder ser ni for anvdandning och inkép av
atertillverkade/aterbrukade mébler?

10 Vilka mojligheter ser ni med atertillverkning? Vilka majligheter ser ni med anvandning och inkép
av atertillverkade/aterbrukade mébler?

11 Vad anser ni ar den viktigaste faktorn for att Vad anser ni ar den viktigaste faktorn for att
atertillverkning i trésektorn ska bli mer aterbruk och atertillverkning ska blir mer
genomgaende anvant? genomgaende anvant?

12 Vilka aktoérer ser ni som drivande for atertillverkning i offentlig sektor?

13 Kommer ni anpassa er verksamhet mer mot

atertillverkning? (t.ex. utveckla en ny affarsmodell)
14 Vilka mobleltyper hanterar ni mest?
Aterforsiljare/tredje parts atertillverkare/aterbrukare

15 Vilka mébeltillverkare/féretag hanterar ni mest produkter ifran?

Tabell 1. Frageunderlag

Tracentrum har ett stort natverk av traféretag och industricoacher pa Tracentrum hjalpte
projektdeltagarna att identifiera traféretag som tillverkar mobler for offentlig sektor.
Intervjuerna gjordes av forskarna samt av projektdeltagare fran Tracentrum. Vi intervjuade
forst de foretag och regioner som deltog i projektet. Totalt 21 intervjuer utférdes under
projekttiden: 13 med féretag som tillverkar och/eller atertillverkar mobler, tvd med
aterforsaljare och sex med representanter for offentlig sektor. Intervjuade personer hade
befattningar sasom VD, produktionschef, miljochef, hallbarhetsansvarig, verksamhetsansvarig
eller miljdansvarig. Intervjustudien utférdes online via Teams och tog 30—60 minuter per
intervjutillfalle. Dessutom holls ett antal ostrukturerade intervjuer eller dialoger med
representanter for foretag och offentlig sektor vid besok eller via telefon. Efter intervjuerna
analyserades informationen av forskargruppen och jamférdes med resultatet fran
litteraturstudien.
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4.3. Workshop

En heldagsaktivitet utfordes pa Linnéuniversitetet fredagen den 2 december 2022 for att
diskutera forutsattningar, mojligheter och hinder fran kundperspektiv samt
producentperspektiv. Detta utférdes som tva workshops; en med fokus pa kundperspektivet
(steg 1-2 i figur 2) samt en med fokus pa producentperspektivet (steg 3—4 i figur 2). Deltagare
under dagen var, forutom representanter ifran Chalmers, Linnéuniversitetet och Tracentrum,
representanter for kundperspektivet (Region Kronoberg samt Region Kalmar lan),
producentperspektivet (Gotessons) samt branschperspektivet (Tra- och mobelféretagen).

3. Utmaningar och | 2. M&lbild
mojligheter
Detta vill vi uppna pé:
* Vilka &r hindren fér att uppnd mélen? * Kortsikt (1ar)
+ Hur kan vi verbrygga dessa hinder? | + Medellang sikt (5 ar)

« Lang 15+ &r

o

1. Nulage 4. Nasta steg

» Vad gor viidag som vi bor SLUTA
goéra?
Vad gor vi |dag som kan bli BATTRE?
+ Vad borde vi BORJA géra?

Tidigare projekt

. S& har uppnar vi det pé:
Intervjuer

+ Kort sikt (1 ar)
+ Medelldng sikt (5 &r)
+ Lang sikt (15+ ar)

Figur 2. Workshopupplédgg

Upplagget pa workshopparna var inspirerat av den strategiska utvecklingskartan (Swedprod,
2023) samt metoden STOP, START, CONTINUE, se t.ex. Pearlson och Saunders (2009) och Hoon
m.fl. (2015). Férutom att identifiera saker som vi ska sluta gora, borja gora och gora battre
utifran STOP, START, CONTINUE, sa identifierades dven saker som vi gor bra idag (och som vi
med andra ord inte ska sluta gora).

Resultaten sorterades utifran 15 faktorer som paverkar utvecklingen: fyra faktorer pa
samhallsniva, fyra pa branschniva samt sju pa organisationsniva, se figur 3. Faktorerna ar
inspirerade av de 17 faktorer som identifierades i projektet Framtidsscenarier for cirkuléra
mobelfléden 2030 (Rex m.fl., 2021). Tva av faktorerna (svensk industris konkurrenskraft och
export samt relation till andra industrier) exkluderades medan en faktor (branschens formaga
till omstalining) delades upp pa tva; en pa branschniva och en pa organisationsniva.
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Sortering: Faktorer som paverkar utvecklingen

Samhallsniva Branschniva Organisationsniva
']

O\\ Policy, lagar och regelverk .('\. Formaga till omstalining aaw Utbud

;= Samhallsvarderingar och @ Relationer och samverkan E Upphandlings- och inkdpsstrategi
== medvetenhet 6-0 inom vérdekedjan + ) .

s Organisatorisk beredskap
=] .
TAT Yrkesliv och arbetsplatser @ Kompetensbehov h& Design och materialval

ﬁﬁ Avfall- och energiinfrastruktur K&l Forskning och innovation

I

| Logistik, forsaljning och
dtertagande

X Renovering och uppgradering

Spérbarhet, produktinformation
och kvalitetssakring

[rTey

Figur 3. Sorteringsfaktorer

Figur 4 visar exempel pa resultat fran workshopdagen.

Figur 4. Exempel pa resultat fran workshopdagen
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5. Resultat och diskussion

5.1. Vilken forskning finns inom omradet?

Antalet publikationer inom omradet atertillverkning var fram till 2010 upp till 50 artiklar per ar
da en stadig arlig 6kning kan ses (Salah m.fl., 2021). Aren 2019 och 2020 var antalet 6ver 350
per ar. Den forskning som bedrivits inom omradet atertillverkning och narliggande omraden
har framst fokuserat pa distribution och omvand logistik, tjanstebaserade affarsmodeller och
forutsattningar for I1onsam atertillverkning, till exempel genom matematiska intaktsmodeller
(Diallo m.fl., 2017; Salah m.fl., 2021). Det finns fa fallstudier kring hur atertillverkning hos
producenter kan uppnas, och dessa har framst studerat andra typer av produkter an mabler,
sasom kopieringsmaskiner, mobiler, datorer, tvattmaskiner, fordonskomponenter och truckar
(Kerr & Ryan, 2001; Kernbaum m.fl., 2008; Subramonium m.fl., 2009; Diallo m.fl., 2017; Casper
& Sundin, 2021). Enligt Vanacore m.fl. (2021) och Mhatre m.fl. (2021) &r forskning kring
atertillverkning av mobler och andra traprodukter begréansad.

Detta forskningsgap bekraftades i den strukturerade litteraturstudien som tackte omradet
atertillverkning inom tra- och mobelindustri. Vi hittade totalt under 50 kéllor uppdelade enligt
foljande:

e 19 vetenskapliga artiklar,
e 5 konferensartiklar,

e 5 uppsatser/avhandlingar (1 pa kandidatniva, 4 pa masterniva), samt
e 11 forskningsrapporter eller sammanfattningar.

Amnesmissigt behandlade dessa killor ett antal omréden som angrénsar till eller berér
atertillverkning, se figur 5. Exempel pa angransande @mnen ar materialatervinning och
avfallshandel som en forutsattning eller som en del av aterlogistiksystemet (omvand logistik).
Produktdesignen ar en stor paverkande faktor vid atertillverkning av traprodukter (Otieno
m.fl., 2020; Jensen m.fl., 2019; Lindkvist Haziri m.fl., 2019; Cobut m.fl., 2015a, 2015b, 2016). En
produkt som ar designad for atertillverkning, t.ex. genom att reducera antalet komponenter
eller anvdandandet av demonterbara komponenter, pavisar lagre total livcykelkostnad och
miljopaverkan. Atervinning och atertillverkning av tramaterial kraver lampliga omvinda
logistiksystem och samverkan mellan aktorer i vardekedjan (Krystofik m.fl., 2018; Jensen m.fl.,
2019; Susanty m.fl., 2020; Alanya-Rosenbaum m.fl., 2021, 2022; Cobut m.fl., 2016). Bra
samarbete och samverkan med leverantoérer, aterforsaljare och kunder ger enligt Susanty m.fl.
(2020) flertalet positiva effekter. Speciellt kundsamarbete, sdsom co-design och upprattande
av avfallsinsamlingssystem, ar en nyckel till framgangsrika cirkuldra affarsmodeller. | Jensen
m.fl. (2019) sags samarbete med aterforsaljaren som en kritisk faktor, eftersom aterférséljaren
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i sin tur uppratthaller relationen med kunderna. Mgjligheten att atertillverka en produkt styrs
alltsa av faktorer som produktdesign, logistiksystem och affarsmodeller. Ett antal studier har
utforts for att skatta de ekonomiska och miljomaéssiga effekterna av atertillverkning. Enligt
Besch (2005) finns en positiv paverkan speciellt i produktens tidiga och sena livscykelfaser
(ramaterialutvinning samt avyttring) vid atertillverkning av kontorsmoébler, eftersom det
forlanger anvandningen av ravaror och minskar materialavfall. Dessutom okar de totala
miljévinsterna med antalet atertillverkningscykler, enligt Krystofik m.fl. (2018).

Sammanfattningsvis berér merparten av kallorna mobler pa ett eller annat vis, se figur 5.
Andra produkter som studerats ar trapallar, interiorprodukter som dorrar och fonster, samt
annat byggmaterial som bjalklag och paneler.

Amnesomraden Studieobjekt

Beslutsmodeller

Eco-design

Livscykelanalys
Interiérprodukter

e

Material-
atervinning

Affarsmodeller

Konstruktions-
produkter

Omvand logistik

Trapallar

Figur 5. Amnesomraden och studieobjekt

Det begrdansade antalet kallor ger fa mojligheter att utféra mer avancerad analys. Vi har 4nda
valt att presentera tva diagram som beskriver kallornas tidsmassiga och rumsmassiga
forhallanden (Figur 6 och 7). Alla publikationer har uppkommit efter millennieskiftet, d.v.s.
inom ett spann pa ca 20 ar. Diagrammet antyder en viss 6kning av antalet publikationer den
senaste tioarsperioden, speciellt med inriktning mot mabler.

Av Figur 7 framgar det att merparten artiklar harror fran Nordamerika. | 6vrigt finns
publikationer fran Europa, Asien och Sydamerika. Om man studerar artikelférfattare framgar
det dock att det ror sig om tva forskare som ar forsteforfattare till fem av de tio
nordamerikanska artiklarna och tva ytterligare artiklar kommer fran samma forskargrupp.
Antalet aktiva forskargrupper ar alltsa tamligen litet.
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Figur 6. Antalet tidskriftsartiklar

Den laga andelen tidskriftsartiklar med europeiskt ursprung betyder inte per automatik att
forskning inte bedrivs inom omradet. | stéllet kan det tolkas som att vi saknar starka
forskningsmiljéer inom omradet. Genom att studera andra typer av kéllor kan vi fa en bredare
bild av forskningsaktiviteter inom omradet. Ett antal konferensartiklar (2 st) och
studentarbeten pa kandidat- och masterniva (2 st) med tydligt fokus pa atertillverkning och
trd/mdbelindustri dyker da upp. Merparten av publikationerna dr dock kring cirkularitet pa ett
mer 6vergripande plan.

Antal artiklar
Ok, MNWPROOO S 00

Ursprungsland

Mobler  Tra

Figur 7. Tidskriftsartiklarnas ursprungsland
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5.2. Europeiska mobelrelaterade projekt i omrdadet
circulér ekonomi

Det generella intresset for cirkularitet ar stort i Europa, se figur 8, och inom mobelomradet har
till exempel flera svenska projekt genomforts. Fragor kring LCA och miljopaverkan (Bolin m.fl.,
2017; Rgyne, 2019), sparbarhet, lagstiftning och certifiering (Hallbar interior, 2023; Lindén
m.fl., 2021; Rex m.fl., 2020), omvand logistik och cirkuldra affarsmodeller (Diener m.fl., 2021;
Rex m.fl., 2020; Rex m.fl., 2021) samt produktdesign och kundkompetens (Rex m.fl., 2020) har
behandlats. Pa europeisk niva ar European Furniture Industries Confederation (EFIC) och
European Environmental Bureau (EEB) exempel pa organisationer som framjar cirkularitet
inom mobelindustrin. EFIC bestar av nationella federationer och enskilda foretag inom den
europeiska mobelindustrin medan EEB &r Europas storsta natverk av
miljomedborgarorganisationer. EEB tog upp mojligheterna till den cirkuldra ekonomin for den
europeiska mobelindustrin och berdknade de uppskattade potentiella effekterna for olika
policyscenarier, fran enbart avfallshantering till fullstandigt obligatoriskt producentansvar
(European Environmental Bureau, 2017). EFIC publicerade ett positionsdokument 2020 som
identifierar utmaningar och majligheter kopplade till den cirkuldra ekonomin (European
Furniture Industries Confederation, 2020). For att tillgodose kompetensbehoven har projektet
"FURN360 ECVET och EQF-harmonisering” utvecklat utbildningsmaterial for en yrkesinriktad
onlinekurs om cirkularitet i trd- och mobelindustrin (FURN360, 2018; 2020). Kursen behandlar
amnen som affarsmodeller, ledningsmodeller, teknologier och marknadsforing for cirkularitet.

N « European Environment Bureau (EEB) samt European Furniture Omrden:
e o Industries Confederation: Rapporter om mojligheter med cirkularitet i .
mobelbranschen .( \' Férmaga till omstilining

Policy, lagar och regelverk

FURN360 ECVET and EQF harmonization: Utbildningsmaterial for
cirkularitet i trd- och mébelbranschen

.
®

Kompetensbehov
7=] Sparbarhet och
v=

kvalitetssakring

Design och materialval

9>

Myndighetsdialog cirkuldr ekonomi: cirkular ekonomi och
produktrelaterad lagstiftning och krav

'»

ey
110

Hallbar interior: Certifiering/miljomérkning fér inredningsprojekt a
Logistik

o“ﬁ,

Affarsmodellinnovation for cirkuldara mobelfloden: Nya affarsmodeller
och marknadsexperiment, men dven markning etc.

LN
1]
[ 4
e
I
i
@&

Relationer och samverkan

o,
e

Framtidsscenarier for cirkulara mobelfloden: scenarier som ger
underlag fér en systemomstéllning mot ékad cirkularitet

o~
o
i

(

-

o~

*\ @O Kunskapséverféring for cirkuldra affarsekosystem: cirkuléra
—* ©-0 affirsmodeller fér vistsvenska textilier, mébler och bilaktérer

Figur 8. Exempel pa europeiska mobelrelaterade projekt inom circuldr ekonomi

Flera av dessa initiativ har samlat projektresultat och information kring cirkularitet och
atertillverkning pa 6ppna hemsidor. Féljande dr exempel pa bra hemsidor kring cirkularitet:

e Om cirkuldr omstéllning: https://circularhub.se/

e Om mobelindustrins cirkuldra omstallning: https://cirkularitet.se/
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e  Om mobelindustrins cirkuldra omstallning (EU): https://www.efic.eu/circular-economy

e Om atertillverkning (EU): https://www.remanufacturing.eu/

5.3. Vad dr atertillverkning?

FoOr att forsta begreppet atertillverkning anvander vi BS 8887-2:2009 (BSI, 2009) som referens.
Standarden definierar atertillverkning som “returning a used product to at least its original
performance with a warranty that is equivalent or better than that of the newly manufactured

product”.

Tva viktiga karaktaristika drag for atertillverkning, utifran denna definition, ar att:
e En atertillverkad produkt ska uppna samma funktionskrav som en nytillverkad produk
e Man ska kunna garantera produktens prestanda

Nar vi fragade foretagen hur de definierade begreppet atertillverkning fick vi en mycket
bredare beskrivning. Atertillverkning, enligt deltagarna i intervjustudien, kan betyda:

e Tvatta och putsa upp en produkt

e Byta textilier, till exempel en stolsdyna

e Byta ut en komponent, till exempel en skiva pa ett bord

e Anvinda komponenter for att bygga ihop samma produkt
e Anvdnda komponenter for att skapa en ny produkt

Det framgick att intervjurespondenterna dels hade en bredare syn pa vad atertillverkning
innebar, dels en ganska vag uppfattning om termen och dess definition. En mgjlig risk med
detta ar att huvudidén, det vill sdga att bevara eller forbattra funktion och prestanda i den
atertillverkade produkten, missas.

For att beskriva atertillverkning anvande vi ramverket 10R (se t.ex. Potting m.fl. 2017;
Kirchherr & Piscicelli, 2019). Ramverket omfattar tio cirkulara strategier, fran “utvinning” till
“avsta”, se figur 9. | original refereras dessa till som (nedifran och upp) Recover, Recycle,
Repurpose, Remanufacturing, Refurbish, Repair, Reuse, Reduce, Rethink samt Refuse, darav
namnet 10R. De tva forsta stegen fokuserar pa effektiv materialanvandning for produkter som
natt slutet pa livscykeln. | dessa strategier antas produkten inte kunna ateranvéndas eller
repareras, utan endast materialet kan tillvaratas. De fem nastféljande strategierna syftar till att
ge produkten en eller fler livscykler eller att forlanga produktens livscykel. Det &r hér vi
aterfinner de “traditionella” cirkulara aktiviteterna som underhall, reparation, restaurering,
aterforsaljning och atertillverkning. | dessa strategier antas produkten kunna ateranvandas
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eller repareras med bibehallen eller forbattrad funktion. De tre dversta strategierna handlar

om att minimera de insatser som behdvs for att kunna uppna en viss funktion kommplat till en

produkt. Det kan innebara att minimera produktionsrresurser eller att dela p

roduktens

funktion med flera anvandare till exempel genom leasing- och hyresavtal eller

funktionsforsaljning.

‘\ AVSTA: Gér produktens funktion éverflédig eller erbjud samma
\ funktion i en annan produkt

TANK OM: Gér anvandningen av produkten mer intensiv

produkt/tjdnst

MINSKA: Gér tillverkningen mer effektiv s3 produkterna kréver férre resurser

Smart produktion

av en annan konsument

ATERBRUKA: Gor s3 att produkten, med sin ursprungliga funktion, kan anvandas

gning
produktens livscykel
hos ny anvindare

Smart anvandning av

ATERTILLVERKA: Gor delar av uttjénta produkter tillgéngliga for anvandning i nya
produkter med samma funktion

."’ bl
/2 -
Q"-' / UNDERHALLA: Gér sa att en produkt kan underhallas och repareras for att forlanga o
/ 45’/ dess funktion Forléngning av
/= .
= produktens livscykel
S hos befintlig
D RESTAURERA: Gor en uttjant produkt anvandbar igen anvandare
&

livscykel - ge

produkten en ny

/ ATERANVANDA: Gor s& att uttjanta produkter blir till delar i produkter med ny funktion

ATERVINNA: G&r s& att material i uttjanta produkter kommer till anvandning

livscykel

| slutet av produktens

UTVINNA: Gor sa att restmaterial blir till energi eller naring

material

Smart anvandning av

Figur 9. Cirkuldra strategier (Baserat pa Potting m.fl., 2017; Rosenlund, 2020)

Potting m.fl. (2017) beskriver en 6kad cirkularitet i de tio strategier som utgor ramverket 10R,

dar “utvinna” representerar en typisk linjar strategi. Detta ar givetvis en forenkling av

verkligheten med syfte att beskriva hur resurseffektiva olika strategier ar. Ett annat, tamligen
traditionellt, satt att beskriva skillnaden mellan linjéra och cirkuldra strategier aterfinns i figur

1. Dar framgar det med tydlighet varfér man anvander termen “cirkuladr”, i och med att de

beskriver loopar till féregdende steg i vardekedjan. Atertillverkning ser, utifran dessa
beskrivningar, ut att vara en strategi med tamligen lag cirkular formaga. For att battre belysa
den potential som finns i atertillverkning kan vi i stéllet fokusera pa begreppet varde.

Shumon m.fl. (2011) skiljer pa materialatervinning och vardeatervinning i de

cirkulara

strategierna. Detta illustreras i figur 10. Aktiviteterna i figurens topp (rddmarkerade) beskriver

originaltillverkningen som en linjar process fran ramaterialutvinning till anvand produkt.

Vardeatervinning sker i slutet av produktens forsta livscykel och omfattar aktiviteter som

aterlogistik, demontering, kontroll/sortering, rengbring/putsning/reparation
atermontering, innan den fardiga produkten pabdrjar sin andra livscykel. For

komponenterna inte kan atervinnas aterstar materialatervinning, det vill sdga anviandande av

samt
produkter dar

cirkulerat material som ramaterial vid tillverkning. For att tydliggora att allt material inte kan
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atervinnas har vi utokat beskrivningen med alternativet energiatervinning, dar spillmaterial
eldas upp for att producera elektricitet och/eller varme.

7

Atermontering

Logistik

Komponent-
tillverkning
Material-

atervinning

Material-
bearbetning

Energi-
atervinning

Rengoring,
putsning,
reparation

Cirkulerade
komponenter
Kontroll och
sortering
Cirkulerat
material

Anvand
produkt

Aterlogistik

Vardeatervinning

Demontering

Figur 10. Olika typer av atervinning (Baserat pa Shumon m.fl., 2011)

5.4. Hinder for atertillverkning

Hinder for atertillverkning av mobler for offentlig sektor extraherades ur tidigare forskning
fran litteraturstudien saval som ur empiriska data fran intervjuer och workshops. De
aterkommande monster som identifierades genom innehallsanalys i litteraturstudien formade
kategorier som anvandes pa hela materialet. Efter det jamférdes och analyserades teoretiska
och empiriska data och slutsatser drogs. Hindren klassificerades utifran foljande kategorier:

e Systemrelaterade; hinder pa systemniva eller som paverkar mer dn en aktor
e Kundrelaterade; hinder som uppkommer hos kund eller paverkar kundens agerande

e Produktrelaterade; hinder som uppkommer pa grund av produktens specifikation,
design, konstruktion eller produktion

e Producentrelaterade; hinder som uppkommer hos producent eller paverkar
producentens agerande

En sammanfattning av hinder utifran litteraturstudien aterfinns in figur 11. Pa systemniva
saknas utbyggda infrastruktur- och logistiklosningar. Den komplexitet som rader mellan design,
materialanvandning och affairsmodeller har en direkt paverkan pa aktorer och aktiviteter i
vardekedjan. Bland kundrelaterade hindren marks pris- och designkadnslighet. Kunden ar inte
villig att betala mer for en cirkuladr produkt, och produktens livscykel bestdms av den
designmassiga aktualitet som kunden sr i produkten. En kund byter med andra ord en gammal
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produkt mot en ny nar den inte kdnns trendig. Bland de produktrelaterade hindren som
rapporteras i litteraturen hittar vi variationsrelaterade problem; produkterna ar av varierande
kvalitet, kvantitet och utformning och med hég grad av kundanpassningar. Noterbart ar att
flest hinder aterfinns i kategorin producentrelaterade hinder. Flertalet av dessa ar kopplade till
produktionsstyrning och produktionsstrategiska beslut sdsom férsorjningsstrategi,
produktionsutformning, kapacitetsplanering och resursallokering.

Systemrelaterade Producentrelaterade

*  Avsaknad av logistikldsningar * Lag kundefterfragan

+  Otillrickligt utbyggd avfallsinfrastruktur «  Atertillverkning "kannibaliserar” nyforsaljningen

*  Komplex koppling mellan design, * Avsaknad av affarsmodeller och
materialanvindning och affirsmodeller marknadsféringsstrategier

Kundrelaterade * Avsaknad av resurser (kunskap, personal, teknik),

speciellt hos SMFs
* Priskanslighet

* Icke-standardiserade produktionsprocesser
* Designkanslighet

* Hoga kostnader for reparation/atertillverkning
Produktrelaterade

+ Dalig tillgang till reservdelar
* Lagkvalitativa material och dalig design

* Lagkray, t.ex. kemikaliehantering
* Hég variation i aterférda produkter

* Anpassade produkter svara att atertillverka

Figur 11. Hinder for atertillverkning enligt litteraturstudien

Figur 12 sammanfattar hinder for atertillverkning enligt intervjustudien och workshops. Vissa
hinder &r desamma som i litteraturstudien, sasom avsaknad av logistikldsningar,
atertillverkning som kannibaliserar nytillverkning och kundens priskédnslighet. Noterbart ar
aven att produktrelaterade hinder inte uttryckligen framkommer i det empiriska materialet,
utan som mer indirekta hinder relaterade till producentperspektivet (framst, svarighet att
uppskatta kvalitet och kvantitet av produkter ute pa marknaden). Det empiriska materialet ger
dock en férdjupande forstaelse speciellt for kund- och producentrelaterade hinder.
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Systemrelaterade Producentrelaterade

«  Avsaknad av logistiklésningar » Saljer via aterforsaljare, svart att na slutkund

+  Koordination i leverantdrskedjan ¢ Volym— hur manga moébler som atertillfors
Kundrelaterade * Dalig kontroll pa vad som finns ute pa marknaden

« Tradition * Svart att sakerstalla ursprungsdesign (markesskydd)
» Lagefterfragan/vilja att kopa begagnat * Producenter har skapat egna lésningar for

atertillverkning
* Kundens betalningsvillighet

* Konkurrens fran nytillverkning
* Bristande forstaelse for att atertillverkade mobler

inte ar billigare * Greenwashing

* Ramavtal gynnar inte atertillverkning

* Produkternas livscykel reflekterasinte i
avskrivningstider

Figur 12. Hinder for atertillverkning enligt intervjuer och workshops

Tradition och ramavtal som inte gynnar atertillverkning ar exempel pa hinder for effektiv
upphandling av atertillverkade mdbler. Priskédnsligheten rotar sig dels i tradition och en
generell ovilja i att kdpa begagnat, dels i en ofdrstaelse for varfor en “begagnad” produkt kan
vara dyrare an en nytillverkad. Man kan dven tolka detta som en effekt av ett linjart tankande
vid upphandling; priset per produkt utlagt pa produktens anvandningstid behover
nodvandigtvis inte bli hogre jamfért med nyinkdp av produkter om effektiva
affarsmodeller/upphandlingsmodeller for atertillverkning anvands. Ett problem kopplat till
mobler i offentlig miljo ar den korta avskrivningstiden for dessa tillgangar, dven om den reella
livslangden ofta ar vasentligt mycket langre an for tillgdngar som sparas mer noggrant, sasom
datorer. Som en konsekvens av detta blir det ofta svart att spara en mobel eller
inredningsdetalj efter kop.

For producenterna finns ett flertal hinder kopplat till sparbarhet och majligheten att
prognosticera andelen atertillverkningsbara produkter. | och med att produkterna séljs via
aterforsaljare kan producenten tappa kontrollen 6ver vad som sker med produkten efter
forsaljning. Det innebar till exempel att det kan vara svart att sakerstélla ursprungsdesignen
hos produkter som genomgar atertillverkning hos tredje part, och att det ar svart att skapa sig
en 6verblick av vilka potentiella produkter som finns for atertillverkning och i vilken volym.
Svarigheten att kommunicera med slutkund komplicerar situationen dn mer.
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5.5. Méjligheter med atertillverkning

Pa samma satt som ovan identifierades majligheter for atertillverkning i litteraturstudien samt
i intervjustudien och workshops.

Identifierade hinder utifran litteraturstudien aterfinns i figur 13. De systemrelaterade
mojligheterna beror framst hallbarhetsmassiga effekter som kan uppnas genom
atertillverkning. Det framgick dven att narhet till kund och leverantor ar en avgorande faktor
for effektiv omvand logistik. Lokala atertillverkningssystem kan da vara en mojlighet som
starker det lokala och regionala naringslivet. Producentrelaterade mojligheter ligger framst in
nya samarbeten och affarsmodeller samt effektivitetsvinster som kan uppnas i produktion. Det
sistnamnda ar intressant, i och med att man oftast ser atertillverkning som en mer kostsam
verksamhet och glémmer bort de potentiella kostnadsminskningar som kan uppsta.

Systemrelaterade Producentrelaterade
+  Minskade utslapp av Co, * Hyr/leasingmodeller
* Forlangd produktlivslangd * Tredjepartssamarbeten for logistik och

atertillverkning
* Nya arbetstillfallen
* Minskade energikostnader
* Lokala atertillverkningssystem, eftersom narhet till

kund/leverantér dr avgérande *+ Okad materialanvandning

* Lagre material- och personalkostnader

* Madjlighet att designa for cirkuldritet (farre antal
komponenter, enklare montering/demontering)

Figur 13. Mojligheter med atertillverkning enligt litteraturstudien

Figur 14 sammanfattar mojligheter for atertillverkning enligt det empiriska materialet i
intervjustudien och workshops. Medan kundrelaterade majligheter inte tydligt framkom i
litteraturstudien sa fangar det empiriska materialet upp ett sddan da cirkulara avtal till skillnad
fran mer traditionella avtal ger mojligheter for kravstallaren att félja upp till exempel krav pa
reparerbarhet, atertillverkningsbarhet eller miljéprestanda, vilket motverkar “greenwashing”.
Det som ar mest utmarkande ar att det finns en gemensam syn fran féretagen att
mojligheterna ar odndliga vad géller atertillverkning av mobler, speciellt vad galler nya
affarsmodeller och som marknadsforingsargument. En maéjlighet i svenskt sammanhang ar att
det finns ett stort antal kvalitetsmobler i omlopp som ar [6nsamma att tillverka. Med 6kade
materialkostnader blir, precis som namndes i forra stycket, atertillverkning ett intressant
alternativ till nytillverkning.
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Systemrelaterade

Bidrar till cirkularitet

Béttre resursutnyttjande

Nya arbetstillfallen och samarbeten
Utdkat producentansvar

Langa produktlivscykler ger lagre klimatpaverkan

Kundrelaterade

Kravstallaren kan félja upp kravenihogre
utstrackning

Producentrelaterade
+  "Oandliga!"

* Leder till nya affarsmajligheter och nya
affarsmodeller

* Cirkularitet och hallbarhet som foretagsprofil och
marknadsféringsargument

* Hogre materialkostnader gor atertillverkning till ett
alternativ att sénka kostnader

« Tillgang till mébler som ar Ionsamma att
atertillverka

Figur 14. Mojligheter med atertillverkning enligt intervjuer och workshop

5.6. Faktorer som paverkar utvecklingen

Pa workshoppen analyserades de femton faktorerna utifran tva perspektiv; kundsidan och

producentsidan. De viktigaste faktorerna som paverkar enligt deltagarna pa workshoppen

finns markerade i gront i figur 15 och figur 16. Gemensamma faktorer som paverkar var

Samhallsvarderingar och medvetenhet samt Relationer och samverkan inom vardekedjan. For

att uppna varaktiga forandringar maste medvetenheten kring olika cirkulara strategier 6ka,

liksom hur vi ser pa nytillverkade kontra reparerade och atertillverkade produkter. Detta ar ett

ansvar for bade kund och producent, menar workshopdeltagarna, och en av

huvudanledningarna att samverkan inom vardekedjan maste 6ka. Ett 6kat samarbete starker

formuleringen av ett gemensamt budskap, och har positiva effekter pa organisationsniva i

form av nya relationer och affarsmojligheter. Sparbarheten ar ocksa ett gemensamt

problemomrade. Om produkter inte kan sparas efter att de lamnat produktion ar det svart att

uppna en effektiv omvand logistik och sdkra returkedjor, liksom det kan vara svart att spara

anvandningsmonster och anvandare, vilket kan paverka majligheten att garantera funktion.

For kunderna ar omradet Policys, lagar och regelverk nagot som kommer att forma framtida

ageranden pa bade kort och lang sikt. Inom fem ar kommer nya regelverk pa EU-niva som

paverkar denna utveckling, bland annat inférandet av produktpass (European Commission,

2022). Pa branschniva sticker omradet Forskning och innovation ut, dels i form av mer

forskning kring effektmal som vill uppnas, men dven som ett uttryck av det generella behovet

av kunskapshojande aktiviteter, sasom utbildning i cirkulara modeller och cirkular

upphandling. Detta aterspeglas dven i omradet Upphandlings- och inkdpsstrategi pa

organisationsniva.

SOURCE

26



Samhillsniva Branschniva Organisationsniva

K Policy, lagar och regelverk .r:} Férméga till omstalining .':-. Utbud

== medvetenhet ©-© inom vérdekedjan ..I.. Organisatorisk beredskap

TAT Yrkesliv och arbetsplatser @ Kompetensbehov ﬁ& Design och materialval

Tl Avfall- och energiinfrastruktur [} EOrSKRINGlGEHINNOVAtion e

m 9 x% - Logistik, férsaljning och
dtertagande

X Renovering och uppgradering

Figur 15. Faktorer som paverkar: kundsidan

For producenterna galler det att hitta branschstandarder fér hallbara affarsmodeller och
logistiklosningar som stédjer cirkularitet och atertillverkning. Detta aterspeglas i omradet
Formaga till omstallning saval som i omradet Utbud.

Sambhillsniva Branschniva Organisationsniva
;( Policy, lagar och regelverk .{:} Férméga till omstélining -.:'. Utbud
__i__ Samhallsvarderingar och e‘?‘e Relationer och samverkan Upphandlings- och inképsstrategi
= T Lepes= el «I—» Organisatorisk beredskap
-F-'”?r Yrkesliv och arbetsplatser @ Kompetensbehov ﬁ& Design och materialval

ﬁﬁ Avfall- och energiinfrastruktur l% Forskning och innovation -y Logistik, forsalining och

dtertagande

x Renovering och uppgradering

Sparbarhet, produktinformation
och kvalitetssakring

Figur 16. Faktorer som paverkar: producentsidan
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6. Slutsatser, nyttiggérande och nasta
steg

6.1. Sexviktiga omraden samt vara idéer kring
utmaningen

Den strukturerade litteraturgenomgangen gor gallande att forskningen inom atertillverkning i
tra- och mobelindustri r begransad, men dven att intresset for atertillverkning har 6kat
stadigt under det sista decenniet. Vi ser dven att en rad projekt kring cirkularitet inom tra- och
mobelindustrin har utforts pa europeiskt och nationellt plan. Intresset &r stort bade hos
industri och forskare att utveckla omradet.

Utifran hindren, mojligheterna och diskussionen om faktorer som paverkar utvecklingen har vi
identifierat sex viktiga omraden for framtiden, se figur 17. Fargerna & samma som i ovan
beskrivna kategorier. De viktigaste omraden befinner sig i systemrelaterade omradet och det
omrade med hogst prioritet for 6kad kunskap om atertillverkning av mobler for offentlig sektor
ar samverkan och dialog mellan aktorer i vardekedjan for att aktorerna ska fa 6kad forstaelse,
kunskapsdelning och kunskapsgenerering.

1. Samverkan och dialog inom och mellan aktorer i virdekedjan for 6kad forstaelse,
kunskapsdelning och kunskapsgenerering

2. Spérbarhet och informationshantering for att f& battre bild av vilka produkter som finns pa
marknaden samt for att f& bra 6versikt av en enskild organisations mébelinnehav

3. Effektiva tertillverkningsprocesser for att hantera volymkravet och minska kostnader

4. Hallbarhetsrelaterade nyckeltal och argument som stéd vid marknadsforing, upphandling
och uppfdéljning

5. Hur regelverk och lagar paverkar verksamheten

6. Nya affarsmodeller och kontraktsformer som ger mervéarde for féretag saval som kund,
garna i form av funktionsbaserade modeller.

Figur 17. Sex viktiga omraden

Som ett nasta steg vill vi framst arbeta med punkterna 1-3 ur ett produktionsstrategiskt
perspektiv, i och med att dessa omraden utgor grunder till nya affarsmodeller och féréandringar
pa systemniva. Det dr inom dessa omraden vi ser storst behov av forskning och utveckling,
dven om behov finns inom alla fem punkterna. Hallbarhetsrelaterade nyckeltal (punkt 4) har
behandlats i tidigare forskning, men det finns ett behov att 6versatta befintliga resultat till den
specifika kontexten for att kunna anvandas for t.ex. marknadsforing, upphandlingskriterier
eller som produktionsrelaterade nyckeltal. Aspekter som kontraktsskrivning och lagstiftning
(punkt 5) ligger utanfor projektgruppens kompetensomrade, men i och med att de paverkar
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handlingsutrymmet for bade kund och producent ar de viktiga aspekter ta i beaktande vid
framtagande av I6sningar. Affarsmodeller (punkt 6) har behandlats i tidigare forskning, men
inte specifikt kopplat till atertillverkning. Funktionsbaserade affarsmodeller sags i intervjuer
och workshop som ett satt att uppna en win-win-situation kring atertillverkning, men da maste
lagstiftning, upphandlingsformer, m.m. vara anpassade fér sadana typer av affirsmodeller.

Det ar pa den produktionsstrategiska nivan som sjalva atertillverkningen maste hanteras for
att uppna effektiv koordinering av atertillverkningssystemet och nytillverkningssystemet. Pa
den produktionsstrategiska nivan kopplas konkurrensfaktorer ihop med olika beslut som berér
produktionssystemet. Motsvarande paverkar de beslut som fattas i produktionen
konkurrensfaktorerna. Tva faktorer som har direkt paverkan pa utformningen av ett
produktionssystem ar volym och variation av produkter. En hog volym med |ag variation
innebar mojligheter till stordriftsférdelar i form av hogautomatiserad produktion, medan lag
volym och hog variation staller hoga krav pa specialisering i produktionssystemet. Det &r svart
att uppna automatiserad och centraliserad atertillverkning fullt ut, bland annat pa grund av de
variationer som finns i volym och produktvarianter. Ett scenario som kannetecknar
atertillverkning av mobler i offentlig miljo ligger mitt emellan den specialiserade och
automatiserade produktionen. For att uppna flexibilitet kan bland annat digitala verktyg och
flexibla automationslésningar anvandas. Figur 18 beskriver olika scenarier for atertillverkning
utifran faktorerna produktvariation och volym.

Hég
Specialiserad
produktion,
ojamn tillgangtill
produkter
Flexibel
% produktion,
= varierad tillgang
E till produkter
=
Automatiserad
produktion, jAmn
tillgang till
produkter
Lag
2 Ho
Lag Volym g

Figur 18. Ett produktionsstrategiskt perspektiv pa atertillverkning av mébler
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Vi tror att effektiv atertillverkning kan nas genom:

e dialog mellan olika aktérer i vardekedjan och 6kad samverkan for att uppna en
systemférandring,

e att utveckla upphandlingskompetensen och 6ka sparbarheten av inkdpta mobler hos
kund,

o effektiv produktionsplanering och flexibla automationsléningar for centraliserad
atertillverkning (medel till hég volym - 1ag till medelhog variation, se figur 18),

e lokala och decentraliserade atertillverkningssystem som ett alternativ till centraliserad
atertillverkning (lag volym - stor variation, se figur 18).

6.2. Ett méjligt framtidsscenario

Hur ser utvecklingen ut i framtiden? Utvecklingstakten ar svar att forutspa; ibland sker radikala
forandringar som ger effekter pa mycket kort sikt, medan utvecklingen i andra fall sker
stegvist. Manga av de vi pratat med tror dock pa en mer radikal och snabb férandring. Féljande
framtidsspaningar gjordes under workshopdagen den 2 december 2022:

e Inom 15 Gr: Aterbruk och &tertillverkning &r normen fér mébler i offentlig sektor.

e Inom 10 dr: Funktionsavtal erbjuds och anvands for mobler i offentlig miljo.

e Inom 5 dr: Atertillverkningen upptar en storre del av den totala tillverkningsvolymen.
Kunden har bra kontroll 6ver de mobler som de ager.

e Inom 1-5 gr: Alla aktorer har relevant kunskap genom dialog, kompetensutveckling
och samarbete med akademi.

Oavsett hur fort utvecklingen sker sa kommer det att kravas férandringar hos bade kunder och
producenter, och att dessa foljs at for bast effekt.

Kund

Producent

o

1a&r 5ar 10 ar 15 &r

Figur 19. Innovation hos kunder och producenter féljs at
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For kunden ska det i framtiden En fordubbling av en mobels

vara en sjalvklarhet att cirkulara livstid innebar minskat
produkter ar forstahandsvalet materielbehov med upp till
och att produkter ar likvardiga 50% och en minskad

oavsett om den ar ny eller klimatbelastning motsvarande
atertillverkad. ca 45 000 kg CO, eq.

6.3. Nasta steg

Genomforbarhetsstudien genomférdes under 6 manader och resultatet ar ett litet steg pa vag
att forsta hur atertillverkning av maobler for offentlig sektor kan ske. | intervjustudien framkom
ett intresse fran flera foretag och offentlig sektor att fortsatta samverka for att 6ka kunskapen
inom omradet.

Utifran detta intresse och utifran slutsatserna har ett fortsattningsprojekt till
genomfoérbarhetsstudien initierats. Medel har sokts fran Re:Souce i utlysningen Cirkular
ekonomi och resursanvandning inom planetens granser 2023. Projektkonsortiet inkluderar
projektparterna fran genomférbarhetsstudien samt sex ytterligare féretag, en
branschorganisation och tva representanter fran offentlig sektor.

Andra planerade aktiviteter ar att sammanfatta resultaten fran genomférbarhetsstudien samt
vidare spridning av resultaten i form av seminarier och féreldsningar. Tva artiklar planeras
efter projektets slut.

En foreldasning med titeln Cirkuléra vdrdekedjor — fléden i foréindring halls den 20 april 2023
inom kursen Industriell férnyelse genom hallbar material- och produktionsteknik som riktar sig
mot sma och medelstora foretag. Kursbeskrivning finns har:
https://www.chalmers.se/aktuellt/kalender/prod-kurs-om-hallbar-produktion/.
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RE:

7. Publikationslista

Foljande publikationer har skapats under projekttiden:

1. Reportage om projektet pa Linnéuniversitetets hemsida: https://Inu.se/mot-
linneuniversitetet/aktuellt/nyheter/2022/projekt-undersoker-forutsattningar-effektiv-
for-atertillverkning-i-mobelforetag/

2. Presentation fran slutseminarium: https://www.linkedin.com/posts/mirka-kans-
810766b_information-fr’%sC3%A5n-sluteminariet-activity-7039842920006393856-
Jgsi?utm_source=share&utm_medium=member_desktop

3. Lofving, M., Landscheidt, S., Kans, M., & Almstrém, P. (2023), Mapping the condition
for efficient remanufacturing of furniture used in public environment. Presenterades
online p& 10" Euroma Sustainability Forum den 21/3 2023.

feie

Mirka Kans (She/Her) » Yo
dinr e i dat e Mirka Kans (She/Her) = Yo
= B | - — A essorat C

Kartléggning av SBURCE
forutsattningar for

effektiv atertillverknin

av mobler i offentlig miljo

Projektperiod: 2022-08-17 till 2023-02-16

Projekt undersoker forutséittningar for effektiv atertillverkning i mébelféretag

8. Projektkommunikation

Genomforbarhetsstudien har spridit och presenterat information och resultat till ndringslivet,
offentlig sektor samt akademin genom olika aktiviteter och kanaler.

Vi har spridit information om studien pa projektparternas hemsidor och LinkedIn-konton:

e Om projektet pa Chalmers hemsida: https://research.chalmers.se/project/10790

e Om projektet pa Linnéuniversitetets hemsida:
https://Inu.se/forskning/forskningsprojekt/projekt-kartlaggning-av-forutsattningar-

for-effektiv-atertillverkning-av-mobler-i-offentlig-miljo/
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https://research.chalmers.se/project/10790
https://lnu.se/forskning/forskningsprojekt/projekt-kartlaggning-av-forutsattningar-for-effektiv-atertillverkning-av-mobler-i-offentlig-miljo/
https://lnu.se/forskning/forskningsprojekt/projekt-kartlaggning-av-forutsattningar-for-effektiv-atertillverkning-av-mobler-i-offentlig-miljo/

e Om projektet pa Tracentrums LinkedIn-sida:
https://www.linkedin.com/posts/tracentrum_projekt-kart|%C3%A4ggning-av-
f%C3%B6ruts%C3%A4ttningar-activity-6985198765628350464-
us5L/?originalSubdomain=se

Den 28 februari 2023 holl vi ett digitalt slutseminarium dar cirka 30 personer deltog.
Deltagarna kom fran offentlig sektor, naringsliv, akademi, branschorganisation samt andra
intressenter. Innan slutseminariet lade vi ut inbjudan pa projektparters hemsidor och/eller
LinkedIn-konton samt gjorde ett mailutskick till deltagare i projektet samt
personer/organisationer som deltagit i intervjustudien.

e Inbjudan till slutseminarium, Chalmers:
https://www.chalmers.se/aktuellt/kalender/tme-forutsattningar-for-effektiv-
atertillverkning-av-mobler-i-offentlig-miljo/

e Inbjudan till slutseminarium, Linnéuniversitetet: https://Inu.se/mot.-
linneuniversitetet/aktuellt/kalender/2023/slutseminarium-for-projektet--
forutsattningar-for-effektiv-atertillverkning-av-mobler-i-offentlig-miljo/

e Mirka Kans (She/Her) -
e

Valkommen till ett onlineseminarium den 28/2 ki. 11.00-12.00 dar vi sammanfattar
resultaten fran ett projekt kring atertiliverkning av mébler i offentlig miljo!

@ Chalmers - Technology Management ... © Skicka meddelande il Gill i E E

| = ’Lindll’hlﬂllﬂll
oY Gilla (D Kommentera /> Dela udcentunl Lhe
a Skriv en kommentar ... Q0o @® Valkemmen till ett seminarium pa temat
) Férutsattningar for effektiv atertillverkning
Chalmers - Technology Management & Economics e av maébler i oﬁentlig ml|]0
&P 16 februari- @
Tips pa seminarium: Férutsattningar for effektiv atertillverkning av Under seminariot redovisar vi resultat frén projoktet "Kartliggning av

for effektiv av mébler i offentlig milj5".

mobler i offentlig miljo. 28 februari, online "
Vi diskuterar &ven mojliga framtidsscenarier,

https://www.chalmers.se/.../tme-forutsattningar-for.../

Medverkande organisationer | projektet: Chalmers, Linnéuniversitetet, Tracentrum

CHALMERS.SE i Naissj6, Region Kronoberg, Region Kalmar Iéin, Gemla mobier samt Garsnds.

Férutsittningar for effektiv atertillverkning av mébler i

offentlig miljo Nir: Tisdagen den 28 februari 11.00-12.00
Var: Seminariet arrangeras online via Teams. 1l seminariet

Vi har dven presenterat projektresultatet pa en internationell vetenskaplig konerens; Euroma
Sustainability Forum i mars 2023. Vi skrev ett extended abstract pa 2 sidor till konferensen
med titeln “Mapping of the conditions for efficient remanufacturing of furniture used in public
environment”. Malin Lofving fran Tracentrum deltog pa den digitala konferensen och
presenterade resultatet av projektet for en internationell akademisk publik. Pappret kommer
att utvecklas till en fullangdsartikel for publicering i vetenskaplig tidskrift.

e Har finns programmet for konferensen:
EurOMA Sustainability Forum 2023 program final.pdf (euroma-
sustainabilityforum.org)
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https://www.linkedin.com/posts/tracentrum_projekt-kartl%C3%A4ggning-av-f%C3%B6ruts%C3%A4ttningar-activity-6985198765628350464-us5L/?originalSubdomain=se
https://www.linkedin.com/posts/tracentrum_projekt-kartl%C3%A4ggning-av-f%C3%B6ruts%C3%A4ttningar-activity-6985198765628350464-us5L/?originalSubdomain=se
https://www.linkedin.com/posts/tracentrum_projekt-kartl%C3%A4ggning-av-f%C3%B6ruts%C3%A4ttningar-activity-6985198765628350464-us5L/?originalSubdomain=se
https://euroma-sustainabilityforum.org/wp-content/uploads/2023/03/EurOMA_Sustainability_Forum_2023_program_final.pdf
https://euroma-sustainabilityforum.org/wp-content/uploads/2023/03/EurOMA_Sustainability_Forum_2023_program_final.pdf
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